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CREART - Centrul de Creatie, Arti si Traditie al Municipiului Bucuresti
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Privind atribuirea contractului de servicii
de paza pentru evenimentul

» I'drgul de Criiciun Bucuresti” editia a XVI - a
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In perioada 30.11.2023 — 26.12.2023, Primaria Municipiului Bucuresti prin CREART-
Centrul de Creatie, Arta si Traditie al Municipiului Bucuresti, serviciu public de interes local,
va organiza in Piata Constitutiei, ,, Targul de Craciun Bucuresti”, eveniment dedicat sarbatorilor

de iarnd, ce se va desfadsura in intervalul orar 10:00 — 22:00, in Piata Constitutiei.

Amenjarea se va realiza incepand cu data de 11 noiembrie 2023, ora 06:00. Dezafectarea

zonei se va face dupi incheierea evenimentului, pand pe data de 10 ianuarie 2024, ora 20.00.

Fiind un eveniment complex, ce va fi organizat intr-un spatiu de aproximativ 16.000 de
mp, unde vor fi amenajate diferite zone de atractie ce vor cuprinde elemente specifice
sarbatorilor de iamd precum: Bradul de Craciun, Casa lui Mos Criciun, leslea, Carusel,
Ateliere pentru copii, Roatd Panoramica, Trenulet Tematic, scene de mici dimensiuni, zona de
targ, porti de intrare, zone de hidratare si zona gastronomica, este necesard achizitionarea

urmatoarelor servicii pentru realizarea obiectivului evenimentului:

1) DESCRIEREA SERVICIILOR CARE FAC OBIECTUL ACHIZITIEI
Serviciile de paza se vor desfasura conform Legii nr. 333/2003 privind paza obiectivelor,
bunurilor, valorilor si protectia persoanelor, a HG 301/2012 pentru aprobarea Normelor

Metodologice de aplicare a Legii 333/2003, cét si a altor norme/acte normative in domeniu.

Obiectul de activitate al CREART-Centrul de Creatie, Arta si Traditie al Municipiului
Bucuresti este de a desfasura activitadti de interes local, in principal in domeniul cultural-
educativ, cu accent pe afirmarea si dezvoltarea traditiei in Municipiul Bucuresti, realizate prin
indeplinirea atributiilor specifice, activarea in retele culturale de profil din tard si din
strdindtate, promovarea valorii culturale prin implicarea artistilor din domeniu, sustinerea si
punerea in valoare a potentialului creativ specific, accentudnd prezenta ofertei culturale
realizatd de creatori din generatii diferite; initierea si sustinerea de evenimente artistice
valoroase la nivel local, national european si international; initierea si sustinerea proiectelor
educativ-culturale destinate diferitelor categorii de public pentru stimularea cresterii

consumului cultural.

Obiectul prezentei achizitii vizeaza asigurarea de citre Ofertant a serviciilor de paza
pre/post eveniment a bunurilor care se afld in locatia de desfisurare, precum si de securizare in

timpul desfagurarii evenimentului pentru siguranta si integritatea obiectivului, bunurilor,

valorilor $i a intregului personal si public participant in cadrul evenimentului, conform

legislatiei in vigoare, ce vor fi executate de cétre operatorul economic/ofertant si constau in
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prestarea serviciilor de paza conform tabelului de mai jos, in vederea prevenirii producerii de
pagube materiale sau incidente la obiectivul situat in Piata Constitutiei si pe Bd. Libetatii,
segmentul cuprins intre Calea 13 Septembrie si Bulevardul Natiunile Unite, atunci cind traficul

rutier va fi restrictionat.

Pentru buna desfigurare a evenimentului §i pentru siguranta cetatenilor sunt necesare

urmatoarele echipamente in locatie:

+ Cabine pazd — minim 6 buc. Alimentarea cu energie electrica a cabinelor va fi asigurata
de beneficiar;

 Statii emisie/receptie cu casti in perioadele:

o 11.11-29.11.2023 — 16 buc;

o 30.11.2023 - 10.01.2024 — 10 buc;

o 30.11-26.12.2023 — 20 buc.

* Dispecerat video ce va fi organizat intr-un container cu dimensiunile de 6m x 2.5m si
va fi asigurat de beneficiar:

o Camere fixe in locatie — 15 buc, in perioada 30.11 —26.12.20123;

o Camere mobile de tip SPEED DOME - 5 buc, in perioada 30.11 — 26.12.2023.
Prestatorul trebuie si asigure montarea si demontarea camerelor. Termenul limitd de montare
a camerelor este 29.11.2023, iar demontarea camerelor se va realiza in perioada 27 —
28.12.2023. Planul de amplasare al camerelor se va stabili Impreund cu reprezentantul
beneficiarului. Totodata, prestatorul trebuie sd realizeze proiectul tehnic de amplasare al
camerelor si sd il predea beneficiarului pana cel tarziu in data de 07.11.2023.

Specificatii tehnice camere:

- Distanta minima IR 150m

- Control orizontal 0 — 360 grade

- Control vertical 0 — 90 grade

- Grad de protectie — minim IP65

0 Monitoare de minim 100cm — 2 buc, in perioada 29.11 —26.12.2023

o Dispecer permanent in locatie in perioada 30.11 — 26.12.2023

Ofertantul/Operatorul economic va asigura urmitoarele:
* Servicii de afluire/defluire a publicului in cadrul evenimentului;
* Servicii de patrulare permanenti pe timpul zilei cét si pe timpul noptii;

» Suport la implementarea restrictiilor rutiere;
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* Controlul bagajelor voluminoase al publicului in zona special amenajatd pentru

eveniment;

e Serviciile de interventie se vor efectua cu masina si echipaj corespunzator, in situatiile
in care este escaladatdi ordinea si siguranta publicd, in locatia desfasuririi

evenimentului.

A fost elaboratd documentatia de atribuire ce std la baza prezentei proceduri,

documentatie ce va fi avutd in vedere la elaborarea ofertelor.

Cerintele impuse prin prezentul caiet de sarcini vor fi considerate ca fiind minimale si

obligatorii.

In acest sens orice ofertd prezentatd, care se abate de la prevederile caietului de
sarcini, va fi luatd in considerare, dar numai in mdsura in care propunerea tehnicd presupune
asigurarea unui nivel calitativ superior cerintelor minimale din caietul de sarcini. Ofertarea
de servicii cu caracteristici tehnice inferioare celor prevdzute in caietul de sarcini sau care nu

satisface cerintele caietului de sarcini va fi declaratd ofertd neconformd si va fi respinsd.

2. DURATA SERVICIILOR
Durata serviciului pe posturi, traseul de patrulare si frecventa patrulérii (dacid este
cazul), amplasarea posturilor de pazi, consemnele generale si particulare, obligatiile
personalului de paza, regulile de acces in incinta obiectivului precum si alte mentiuni vor fi

detaliate in Planul de Pazd al obiectivului.

Serviciile de pazi se vor asigura in perioada 11.11.2023 — 10.01.2024, astfel:

NR TOTAL
DATA DE LA PANA LA NR ORE
AGENTI ORE

11-Nov 06:00 19:00 13 2 26

19:00 07:00 12 2 24
12-Nov 07:00 19:00 12 2 24

19:00 07:00 12 2 24
13-Nov 07:00 19:00 12 2 24

19:00 07:00 12 2 24
14-Nov 07:00 19:00 12 2 24

19:00 07:00 12 2 24
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15-Nov 07:00 19:00 12 2 24
19:00 07:00 12 2 24
16-Nov 07:00 19:00 12 3 36
19:00 07:00 12 3 36
17-Nov 07:00 19:00 12 3 36
19:00 07:00 12 3 36
18-Nov 07:00 19:00 12 3 36
19:00 07:00 12 3 36
19-Nov 07:00 19:00 12 3 36
19:00 07:00 12 3 36
20-Nov 07:00 19:00 12 3 36
19:00 07:00 12 3 36
21-Nov 07:00 19:00 12 4 48
19:00 07:00 12 4 48
22-Nov 07:00 19:00 12 4 48
19:00 07:00 12 4 48
23-Nov 07:00 19:00 12 4 48
19:00 07:00 12 4 48
24-Nov 07:00 19:00 12 6 72
19:00 07:00 12 6 72
25-Nov 07:00 19:00 12 8 96
19:00 07:00 12 8 96
26-Nov 07:00 19:00 12 8 96
19:00 07:00 12 8 96
27-Nov 07:00 19:00 12 10 120
19:00 07:00 12 10 120
28-Nov 07:00 19:00 12 10 120
19:00 07:00 12 10 120
29-Nov 07:00 19:00 12 10 120
19:00 07:00 12 10 120
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30-Nov 07:00 19:00 12 10 120
Joi 16:00 22:00 6 76 456
19:00 07:00 12 10 120
01-Dec 07:00 19:00 12 10 120
Vineri 10:00 22:00 12 36 432
18:00 22:00 4 40 160
19:00 07:00 12 10 120
02-Dec 07:00 19:00 12 10 120
Sambata 10:00 22:00 12 28 336
18:00 22:00 4 30 120
19:00 07:00 12 10 120
03-Dec 07:00 19:00 12 10 120
Duminica 10:00 22:00 12 28 336
18:00 22:00 4 30 120
19:00 07:00 12 10 120
04-Dec 07:00 19:00 12 10 120
12:00 22:00 10 21 210
18:00 22:00 4 4 16
19:00 07:00 12 10 120
05-Dec 07:00 19:00 12 10 120
12:00 22:00 10 21 210
18:00 22:00 4 4 16
19:00 07:00 12 10 120
06-Dec 07:00 19:00 12 10 120
12:00 22:00 10 21 210
18:00 22:00 4 4 16
19:00 07:00 12 10 120
07-Dec 07:00 19:00 12 10 120
12:00 22:00 10 21 210
18:00 22:00 4 4 16
19:00 07:00 12 10 120
08-Dec 07:00 19:00 12 10 120
Vineri 12:00 22:00 10 28 280
18:00 22:00 4 30 120
19:00 07:00 12 10 120

sctor 1, Bucuresti, Cod 010464 * Piata Lahovari nr.7 » Cod fiscal 4266901 « Cont ROS7 TREZ 7012 1G33 5000 XXX
Trezoreria Sector 1 «Tel: +4021 318 38 04 / Fax: +4021 318 38 03 « oftice@creart.ro « waw.creart.ro



b rt
im_m .. N E A E T EEESEETETETERETENEOEEE " PN R EETEEE
LFi-crea
B

09-Dec 07:00 19:00 12 10 120
Sambata 10:00 22:00 12 28 336

18:00 22:00 4 30 120

19:00 07:00 12 10 120

10-Dec 07:00 19:00 12 10 120
Duminica 10:00 22:00 12 28 336

18:00 22:00 4 30 120

19:00 07:00 12 10 120

11-Dec 07:00 19:00 12 10 120

12:00 22:00 10 21 210

18:00 22:00 4 4 16

19:00 07:00 12 10 120

12-Dec 07:00 19:00 12 10 120

12:00 22:00 10 21 210

18:00 22:00 4 4 16

19:00 07:00 12 10 120

13-Dec 07:00 19:00 12 10 120

12:00 22:00 10 21 210

18:00 22:00 4 4 16

19:00 07:00 12 10 120

14-Dec 07:00 19:00 12 10 120

12:00 22:00 10 21 210

18:00 22:00 4 4 16

19:00 07:00 12 10 120

15-Dec 07:00 19:00 12 10 120

Vineri 12:00 22:00 10 28 280

18:00 22:00 4 30 120

19:00 07:00 12 10 120

16-Dec 07:00 19:00 12 10 120
Sambata 10:00 22:00 12 28 336

18:00 22:00 4 30 120

19:00 07:00 12 10 120

17-Dec 07:00 19:00 12 10 120
Duminica 10:00 22:00 12 28 336

18:00 22:00 4 30 120

19:00 07:00 12 10 120
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18-Dec 07:00 19:00 12 10 120

12:00 22:00 10 21 210

18:00 22:00 4 4 16

19:00 07:00 12 10 120

19-Dec 07:00 19:00 12 10 120

12:00 22:00 10 21 210

18:00 22:00 4 4 16

19:00 07:00 12 10 120

20-Dec 07:00 19:00 12 10 120

12:00 22:00 10 21 210

18:00 22:00 4 4 16

19:00 07:00 12 10 120

21-Dec 07:00 19:00 12 10 120

12:00 22:00 10 21 210

18:00 22:00 4 4 16

19:00 07:00 12 10 120

22-Dec 07:00 19:00 12 10 120

Vineri 12:00 22:00 10 28 280

18:00 22:00 4 30 120

19:00 07:00 12 10 120

23-Dec 07:00 19:00 12 10 120
Sambata 10:00 22:00 12 28 336

18:00 22:00 4 30 120

19:00 07:00 12 10 120

24-Dec 07:00 19:00 12 10 120
Duminica 10:00 22:00 12 28 336

18:00 22:00 4 30 120

19:00 07:00 12 10 120

25-Dec 07:00 19:00 12 10 120

Luni 12:00 22:00 10 28 280

18:00 22:00 4 30 120

19:00 07:00 12 10 120

26-Dec 07:00 19:00 12 10 120

Marti 10:00 22:00 12 28 336

18:00 22:00 4 30 120

19:00 07:00 12 10 120
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27-Dec 07:00 19:00 12 6 72
19:00 07:00 12 6 72
28-Dec 07:00 19:00 12 4 48
19:00 07:00 12 4 48
29-Dec 07:00 19:00 12 3 36
19:00 07:00 12 3 36
30-Dec 07:00 19:00 12 3 36
19:00 07:00 12 3 36
31-Dec 07:00 19:00 12 2 24
19:00 07:00 12 2 24
01-Jan 07:00 19:00 12 2 24
19:00 07:00 12 2 24
02-Jan 07:00 19:00 12 2 24
19:00 07:00 12 2 24
03-Jan 07:00 19:00 12 2 24
19:00 07:00 12 2 24
04-Jan 07:00 19:00 12 2 24
19:00 07:00 12 2 24
05-Jan 07:00 19:00 12 2 24
19:00 07:00 12 2 24
06-Jan 07:00 19:00 12 2 24
19:00 07:00 12 2 24
07-Jan 07:00 19:00 12 2 24
19:00 07:00 12 2 24
08-Jan 07:00 19:00 12 2 24
19:00 07:00 12 2 24
09-Jan 07:00 19:00 12 2 24
19:00 07:00 12 2 24
10 ian 07:00 20:00 13 2 26
agenti ore
TOTAL 1998 18972
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3. CERINTE MINIME OBLIGATORII ALE PRESTATORULUI PE CARE
OFERTANTII TREBUIE SA SI LE ASUME PRIN PREZENTAREA OFERTEIL:

- Ofertantul va face dovada detinerii Regulamentului de Organizare si Functionare (R.O.F.) in
domeniul pazei obiectivelor, bunurilor, valorilor si protectiei persoanelor. Prin regulamentul
de organizare si functionare se va prezenta si uniforma agentilor de paza ai Prestatorului,
aceasta fiind stabiliti cu respectarea HG nr. 935/2007. impreuna cu regulamentul, Ofertantul
va prezenta plange color cu prezentarea uniformelor, respectiv: vedere fata, spate si profil,
precum i accesoriile propuse a fi folosite.

- Ofertantul va face dovada detinerii Licentei de functionare eliberatd de Inspectoratul General
de Politie pentru prestarea serviciilor de pazi a obiectivelor, eliberata in baza legii nr. 333/2003.
- Ofertantul se obliga si detina si si prezinte avizul Inspectoratului de Politie Judetean sau al
Directiei Generale de Politie a Municipiului Bucuresti, dupa caz, in a cérei raza teritoriala isi
are sediul societatea, pentru conducatorul Prestatorului (administrator, director general,
director executiv, presedinte in consiliul de administratie).

- Ofertantul se obliga sa prezinte beneficiarului polita de asigurare civild de raspundere fati de
terti in valoare minima de 700.000 euro, sau echivelent in lei.

- Ofertantul se obligé s& nominalizeze o persoana pentru functia de Sef de obiectiv si sd prezinte
calificdrile pentru functia de sef de obiectiv. Seful de obiectiv trebuie si aibd experienta
specifica constand in participarea in cel putin un proiect/contract similar de servicii de pazi in
cadrul evenimentelor derulate in spatiul liber.

- Activitatea trebuie gestionata de catre un "Sef de obiectiv” care are misiunea de a coordona
activitatea de paza pe parcursul derularii evenimentului, de a instrui personalul de paza, de a
tine legatura permanent cu organele de control, de a asigura echipamentele si dotarile necesare,
de a asigura resursele necesare in cazul in care linistea i ordinea publica este incélcatd, de a
colabora cu organele care exercitéd autoritatea statului, etc.si nu in ultimul rind are obligatia de
a tine permanent legatura cu reprezentantii beneficiarului.

Nota: In cazul in care seful de obiectiv constatd nereguli, Ofertantul se obliga sa
inlocuiasca agentul de pazi in termen de maximum o ora.

- Ofertantul se obligé sd nominalizeze o persoand pentru functia de Manager de securitate si si
prezinte calificarile acestuia odati cu depunerea ofertei.

- Ofertantul se obliga ca mijloacele de aparare sa fie folosite, in conditiile legii, in caz de
legitimd apdrare sau stare de necesitate, precum si pentru apararea drepturilor si libertatilor

fundamentale ale persoanelor, a avutului public i privat §i oprirea actiunilor violente ale
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elementelor turbulente. Folosirea acestora In alte circumstante atrage rapunderea exclusivi a
Prestatorului.
- Prestatorul se obliga sa respecte legislatia in domeniu, privind protectia persoanelor fizice in
ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si libera circulatie a acestora in
conformitate cu Regulamentul nr.679 din 27 aprilie 2016, emis de Parlamentul European si
Consiliul Uniunii Europene” si legislatia nationala.
Ofertantul se obliga ca agentii de paza si detina ca dotare minima urmatoarele:

e uniforma tip, adecvata sezonului

e baston de cauciuc sau tonfd

* pulverizator de substante iritant lacrimogene de maximum 100 ml

e mijloace de avertizare sonore si luminoase (fluier si lanterna)

e mijloace de comunicare (telefon mobil si static de emisie/receptie)

e legitimatie de serviciu (pe care sd fie mentionate urmatoarele: nume si prenume,
functia, denumirea Pestatorului) care trebuie purtata asupra sa la vedere pe tot parcursul
exercitarii atributiilor sale

- Prestatorul se obligd sad detind si sa foloseasca sisteme proprii de comunicare tip

GSM/GPRS pentru legatura permanenta a personalului de pazi din obiectivul beneficiarului
cu propriul dispecerat in caz de interventii.

Nota: In aceste sens Prestatorul va prezenta o declaratie pe proprie raspundere privind
dotarile specifice, echipamentul tehnic, dispecerat propriu local, mijloace de comunicare,
cabine si alte mijloace detinute in dotare, pe care Prestatorul se angajeazi sa le foloseasca
pentru indeplinirea contractului.

- Prestatorul se obliga sa raspundé pentru pagubele aduse autoritatii contractante din culpa sa
si/sau a agentilor de pazi, ca urmare a nerealizirii sarcinilor de serviciu prevazute in planul de
pazé sau a realizirii necorespunzitoare a acestora. In caz contrar se obliga sa despagubeasca

autoritatea contractanta total, proportional cu pagubele aferente;

- Prestatorul se obligé sé realizeze instruirea specifica a agentilor de pazi pentru indeplinirea
eficientd a atributiilor de serviciu, sa asigure dotarea acestora cu uniforma si mijloace de paza,

conform legislatiei in vigoare;

- Prestatorul se obliga sa anunte in cel mai scurt timp conducerea autorititii contractante cu

privire la orice nereguli si/sau abateri sesizate in timpul serviciului, conform Planului de Paza;
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- Prestatorul se obligd s respecte toate prevederile legislatiei muncii care impacteazi pretul
ofertat, privitoare la numarul maxim de ore legal admis a se presta de un angajat/zi, concediu

de odihna etc.

- Prestatorul se obligd sa respecte toate prevederile legislatiei muncii care impacteaza pretul
ofertat, privitoare la numérul maxim de ore legal admis a se presta de un angajat/zi, concediu

de odihna etc.

4. CERINTE PRIVIND PERSONALUL PE CARE OFERTANTUL iL PROPUNE
PENTRU PRESTAREA SERVICIILOR

Ofertantul va asigura efectivele de personal conform prezentului caiet de sarcini.

Ofertantul se obliga sa facd dovada ca dispune de personal angajat avand incheiate
forme legale, contract individual de munca cu norma intreaga (inregistrat in REVISAL), atestat
pentru prestarea serviciilor de paza prin care a absolvit cursurile profesionale in conformitate
cu Legea nr. 333/2003, privind paza obiectivelor, bunurilor §i protectia persoanelor si H.G nr.
1010/2004, pentru aprobarea normelor metodologice (inclusiv documentele previzute la art.
69 din Legea nr.333/2003, privind paza obiectivelor, bunurilor si protectia persoanelor prin
depunerea impreunad cu oferta a Declaratiei privind nominalizarea personalului care va
participa la indeplinirea contractului la care se vor ataga atestatele, in copie lizibila, (conform

cu originalul), pentru personalul care va presta serviciile ce fac obiectul contractului;

Ofertantul se obliga si prezinte extrase din registrul general de evidenta a salariatilor
(REVISAL), pentru personalul care va presta serviciile ce fac obiectul contractului.

Prestatorul, In termen de S zile dupi semnarea contractului, va prezenta urmétoarele

documente, pentru personalul de paza:

- cazier judiciar;

- copie BI/CI;

Prestatorul se obliga ca prin agentii de securitate :

- 8@ cunoasca structura si confinutul planului de paza din perimetrul obiectivului unde isi
executd serviciul, pentru a preveni producerea oricaror fapte de natura sa aduca prejudicii
beneficiarului;

- sa asigure paza bunurilor §i valorilor existente in zona de desfagurare a evenimentului;

- sa asigure prevenirea distrugerii bunurilor i valorilor existente in obiectiv precum si a altor
actiuni producétoare de pagube materiale;

- sa asigure prevenirea accesului persoanelor neautorizate in zonele cu acces restrictionat;
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- sd asigure prevenirea manifestarilor de violenta;

- sa mentind climatul de ordine, prevenirea altercatiilor sau conflictelor, si atunci cand este
cazul sa anunte organele care exercita autoritatea statului fara a se suprapune peste
competentele acestora;

- sd sesizeze/raporteze urgent sefului sdu de obiectiv orice neregula constati in zona
obiectivului péazit;

- sd nu permitd accesul in obiectivele pazite a persoanelor aflate in stare de ebrietate;

- sd nu permita desfasurarea in zonele pazite a comertului ilegal, actelor de cersetorie,
huliganism, vandalism, graffitizari etc;

- s& opreascd si sd nu permitad accesul persoanelor despre care existd date sau indicii ci au
savarsit infractiuni sau alte fapte ilicite in obiectivul pazit, iar in cazul infractiunilor flagrante
sa opreasca si sd predea organelor care exercitd autoritatea statului pe faptuitor, bunurile sau
valorile care fac obiectul infractiunii sau altor fapte ilicite, ludnd masuri pentru conservarea sau
paza lor, Intocmind totodatd un proces verbal despre luarea acestor masuri , fara a se suprapune
peste competentele acestora;

- s& informeze seful ierarhic superior care la rAndul siu anunta persoana desemnata din cadrul
autoritatii contractante despre producerea oricdrui eveniment in timpul executérii serviciului si
despre masurile luate;

- sd nu se prezinte in stare de oboseald, sub influenta bauturilor alcoolice, drogurilor sau a altor
medicamente psihotrope, si nu consume sau sa introduca bauturi alcoolice in obiectivul in care
isi desfasoara activitatea;

- sd respecte normele legale privind protectia mediului, sanatatea si securitatea in munca si
situatiile de urgenta;

- sd nu desfagoare activitati care sa-i distragd atentia de la indeplinirea indatoririlor specifice

postului.

5. VERIFICARI CARE SE EFECTUEAZA DE CATRE PERSONALUL DESEMNAT
DE CONDUCEREA AUTORITATII CONTRACTANTE:
Integritatea obiectivelor pazite (elemente butaforie; echipament scenotehnic; logistica-
corturi, garduri, pietre de gard, containere tip birou, toalete ecologice, lavoare, echipament
electric, generatoare, food truck-uri, zone de hidratare, etc.; ).
Incadrarea cu personal atestat conform legii a posturilor de paza, prezenta la posturi a
agentilor de securitate nominalizati, comportamentul, starea acestora gi dotarea conform
cerintelor stabilite prin contractul de prestari servicii de pazi.
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Receptia prestérii serviciului se efectueazi la sfarsitul perioadei evenimentului, respectiv la
sfarsitul perioadei de demontare, conform procesului verbal de receptie si al situatiei de plati.

Efectuarea prestatiei de paza in conditiile stabilite prin contractul de prestari servicii de pazi
va fi confirmata de reprezentantii Prestatorului gi ai beneficiarului printr-un proces verbal de
receptie a serviciilor de pazi. Incheierea si semnarea de citre parti fird obiectiuni a procesului
verbal, conditioneaza plata prestatiei.

Neexecutarea, executarea cu intrziere sau necorespunzatoare a obligatiilor prevazute in
contract, in caietul de sarcini §i in planurile de paza, atrage pentru partea in culpa, plata de
despagubiri potrivit legislatiei in vigoare, precum si penalitdti calculate, conform unui sistem
de penalizare prin puncte a carui procedura de stabilire trebuie sa fie prevazuta att in caietul
de sarcini cat si in prevederile contractuale.

Pentru neindeplinirea de citre agentii de securitate a obligatiilor previzute in contract
se introduce sistemul de penalizare prin puncte (1 punct = 10 lei fird TVA), pentru
urmitoarele nereguli constatate in timpul efectuirii serviciului de pazi:

1. Penalizare 20 puncte/eveniment: Nesupravegherea zonei atribuita posturilor de catre agentii
de securitate, prin efectuarea de catre acestia a altor activitdti decat cele stabilite in
contract/consemnul postului, cum ar fi:

- stationarea nejustificata in alt perimetru;

- jocul pe telefoane mobile, tablete, etc;

- fumatul in zona de supraveghere sau in zona in care fumatul este interzis si/sau consumarea
bauturilor alcoolice;

-cititul presei, a cartilor, diverselor publicatii etc.

2. Penalizare 100 puncte/eveniment: Parasirea postului, fard aprobarea sefului de obiectiv al
firmei de paza si avizarea reprezentantului beneficiarului sau, dupa caz, a sefului de obiectiv,
neprezentarea la post, dormitul in timpul serviciului, nerespectarea programului de lucru.

3. Penalizare 50 puncte/eveniment : Neefectuarea rondului in perimetrul stabilit, neluarea
masurilor de evacuare din perimetrul evenimentului a vanzitorilor ambulanti neautorizati,
cersetorilor, copiilor strazii, persoanelor turbulente sau in stare de ebrietate etc.

4. Penalizare 50 puncte/eveniment: Neindeplinirea atributiilor de paza ce au drept consecinti
distrugerea bunurilor beneficiarului (casute megtesugari; elemente butaforie; echipament
scenotehnic; logistica-corturi, garduri, pietre de garduri, toalete ecologice, lavoare, scaune, etc.;

echipament electric,; generatoare, etc.;).
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5. Penalizare 40 puncte/eveniment: Nepurtarea de citre agentii de securitate a echipamentului

Creqﬂ-....................................

adecvat- interventie si autoapdrare, a uniformei din dotare si a ecusonului de identificare la
vedere.

6. Penalizare 50 puncte/eveniment: Comportament incompatibil cu calitatea de agent de
securitate, In timpul efectudrii serviciului (atitudine nepoliticoasa fatd de personalul
beneficiarului/ personalul colaborator/publicul participant, aspect neingrijit fizic si al
uniformei, consumul de substante halucinogene si efectuarea serviciului sub influenta acestora,
pasivitate/indiferentd/neimplicare in vederea mentinerii unui climat de sigurantd in cadrul
evenimentului, agresiuni fizice sau verbale atdt fata de salariati, colaboratori cat si fata de
publicul participant).

7. Penalizare 50 puncte/eveniment: Permiterea accesului persoanelor in zonele restrictionate
indicate de cétre Beneficiar.

Neregulile constatate In activitatea agentilor de securitate vor fi consemnate in scris sub forma
de "Nota de constatare", astfel:

Personalul cu atributii de indrumare si control din cadrul autoritatii contractante va consemna
eventualele nereguli constatate, in scris sub forma de Notd de constatare in urma controlului
care va fi Tnaintata pe cale ierarhicd conducerii institutiei care va distribui lucrarea dupa analiza
compartimentului/persoanei insarcinatd cu urmdrirea acestui contract.

Constatdrile efectuate trebuie sa fie obiective, s precizeze in clar data, ora, neregula/ neregulile
depistate, identitatea agentului de securitate (nr. ecuson, nume- dacd este posibil) si vor fi
semnate in clar si olograf de cétre cel care a efectuat constatarea aducand eventuale dovezi
(poze, fimari etc.) sau indicdnd un martor.

Se vor centraliza situatiile primite referitoare la prestatia firmei de paza (pentru activitatile
corespunzatoare structurii posturilor de pazi solicitate), pentru activitatea solicitatd, cu
precizarea cuantumului valorii penalitétilor ce trebuie luate in calcul la completarea situatiei si
plata facturii serviciilor. Situatia astfel centralizata va fi transmisa Prestatorului si va fi
consemnata in Procesul-Verbal de receptie al serviciilor de paza.

Prestatorul urmeaza sa factureze autoritatii contractante, serviciile prestate, receptionate, in

baza Procesului-Verbal de receptie asumat.

6. MODALITATI DE INTERVENTIE
Modalitatea de realizare a controlului bagajelor voluminoase
» Controlul se exercitd in perioada in care nu existd lumind naturald cu lanternd de catre
agentul de paza;
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* Pe cat posibil sa participe doi agenti de paza;

» Mai intdi persoana este chestionata asupra continului bagajului si va fi pusd in tema de
necesitatea controlului;

» Cel controlat va fi invitat sa descrie toate obiectele din continutul bagajului si si precizeze
dacd are obiecte periculoase, interzise. Cand se constatd acest lucru, nu i se va permite
persoanei sa caute in bagaje;

* Dupaé desfacerea bagajului, fiecare obiect este controlat prin pipiire;

+ Sevaavea In vedere ci obiectele scoase din bagaj sd nu fie murdarite, deteriorate, degradate
« 1In situatia in care personalul identifici asupra persoanelor ce intentioneazad si intre in
obiectiv, cu obiecte de naturd de a crea suspiciuni datoritd detinerii lor, scopul si intentiile
persoanei, se vor lua masuri de retinere a acestor obiecte la punctul de control ori in situatia in
care detinerea unor asemenea produse contravine normelor legale, vor fi informate ierarhic
conducerea unitétii si organele abilitate pentru luarea masurilor ce se impun.

Nota: Prin bagaj se intelege orice obiect in care o persoand detine si transportd bunuri,

7. DURATA CONTRACTULUI
Contractul se va derula in perioada 11.11.2023 ora 06:00 — 10.01.2024 ora 20:00, pani la

stingerea tuturor obligatiilor contractuale ce decurg din executarea sa.

8. CRITERIUL DE EVALUARE
”Cel mai bun raport calitate — pret”
1. Pretul ofertei - Componenta financiari
80 %
Punctaj maxim total 80
Algoritm de calcul: Punctajul se acorda astfel: a) Pentru cel mai scézut dintre preturi se acordi
punctajul maxim alocat; b) Pentru celelalte preturi ofertate punctajul P(n) se calculeazi
proportional, astfel: P(n) = (Pret minim ofertat / Pret n) x punctaj maxim alocat.
2. Factor de evaluare a calitatii pentru care se vor acorda maxim 20 puncte.
- Experienta si calificarea sefului de obiectiv
Descriere criteriu: Se va puncta experienta profesionala a sefului de obiectiv
Punctaj maxim total 20
Algoritm de calcul:
a) Pentru persoana nominalizati ca Sef de obiectiv cu cel mai mare numir de contracte similare
in cadrul carora a ocupat aceasta functie, se acordd punctajul maxim alocat-20 puncte
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b) Pentru celelalte persoane punctajul E(n) se calculeazi proportional astfel E(n)= (numar n de

contracte similare/numar maxim de contracte similare) x punctaj maxim alocat 20 puncte.

INTOCMIT,

SERVICIU PRODUCTIE $1 TEHNIC

SERVICIU PRODUCTIE SI TEHNIC

RESPONSABIL PROIECT
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