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Art. 1.

Domeniul de aplicare

1.1 Prezentul cod de etica si integritate reglementeazd normele de conduitd si de integritate
profesionald si sunt obigatorii pentru angajatii din cadrul CREART - Centrul de Creatie, Arta si
Traditie al Municipiului Bucuresti.

1.2 Legislatie aplicabild, actualizati, cu modificarile si completarile ulterioare :

v
v
v

v
v

Legea nr. 53/2003/2003 privind Codul Muncii ;

Ordonanta de Urgenta a Guvernului nr. 57 din 3 iulie 2019 privind Codul administrativ ;
Hotarare de Guvern nr. 1.269 din 17 decembrie 2021 privind aprobarea Strategiei
nationale anticoruptie 2021-2025 si a documentelor aferente acesteia ;

Lege nr. 361 din 16 decembrie 2022 privind protectia avertizorilor in interes public;
Ordin nr. 600 din 20 aprilie 2018 privind aprobarea Codului controlului intern managerial
al entitatilor publice ;

Lege nr. 52/2003 privind transparenta decizionald in administratia publicd, cu
modificarile i completarile ulterioare ;

Lege nr. 544/2001 privind liberul acces la informatiile de interes public, cu modificarile
ulterioare ;

Lege nr. 176 din 1 septembrie 2010 privind integritatea in exercitarea functiilor si
demnitatilor publice, pentru modificarea si completarea Legii nr. 144/2007 privind
infiintarea, organizarea si functionarea Agentiei Nationale de Integritate, precum si
pentru modificarea si completarea altor acte normative ;

Ordin nr. 887 din 11 ianuarie 2022 privind modificarea si completarea anexei la Ordinul
vicepresedintelui Agentiei Nationale de Integritate nr. 96/2021 pentru aprobarea
Procedurii de transmitere la distantd a declaratiilor de avere si de interese, precum si
conditiile in care aceasta se realizeaza ;

O.U.G. nr. 127 din 15 decembrie 2021 pentru modificarea Legii nr. 176/2010 privind
integritatea in exercitarea functiilor si demnitatilor publice, pentru modificarea si
completarea Legii nr. 144/2007 privind infiintarea, organizarea si functionarea Agentiei
Nationale de Integritate, precum si pentru modificarea si completarea altor acte normative
si a art. IIl din Legea nr. 105/2020 pentru completarea Legii nr. 176/2010 privind
integritatea in exercitarea functiilor si demnitatilor publice, pentru modificarea si
completarea Legii nr. 144/2007 privind infiintarea, organizarea si functionarea
functionarea Agentiei Nationale de Integritate, precum si pentru modificarea si
completarea altor acte normative ;

Lege nr. 251 din 16 iunie 2004 privind unele mésuri referitoare la bunurile primite cu
titlu gratuit cu prilejul unor actiuni de protocol in exercitarea mandatului sau a functiei .
Alte prevederi legale aplicabile in domeniu ;

1.3. Normele/proceduri interne ale CREART :
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Art. 2. Principiile aplicabile conduitei profesionale a angajatilor sunt urmatoarele:

(art. 368 din Codul Administrativ)

a) suprematia Constitutiei si a legii- principiu conform caruia persoanele care ocupa diferite
categorii de functii au indatorirea de a respecta Constitutia si legile tarii;

b) prioritatea interesului public, in exercitarea functiei detinute;

¢) asigurarea egalititii de tratament a cetiatenilor in fata autoritatilor si institutiilor publice-
principiu conform caruia persoanele care ocupa diferite categorii de functii au indatorirea de a
aplica acelasi regim juridic in situatii identice sau similare;

d) profesionalismul- principiu conform caruia persoanele care ocupa diferite categorii de functii
au obligatia de a Indeplini atributiile de serviciu cu responsabilitate, competentd, eficienta,
corectitudine si constiinciozitate;

e) impartialitatea si independenta- principiu conform caruia persoanele care ocupa diferite
categorii de functii sunt obligate s aiba o atitudine obiectiva, neutrd fata de orice interes, altul
decét interesul public, 1n exercitarea functiei detinute;

f) integritatea morali- principiu conform céruia persoanelor care ocupa diferite categorii de
functii le este interzis sa solicite sau sa accepte, direct ori indirect, pentru ei sau pentru altii, vreun
avantaj ori beneficiu in considerarea functiei pe care o detin sau sd abuzeze in vreun fel de aceasta
functie;

g) libertatea gandirii si a exprimaérii - principiu conform céruia persoanele care ocupa diferite
categorii de functii pot sd-si exprime si sd-si fundamenteze opiniile, cu respectarea ordinii de
drept si a bunelor moravuri;

h) cinstea si corectitudinea - principiu conform caruia in exercitarea diferitelor categorii de
functii ocupantii acestora trebuie sa fie de buna-credinta;

i) deschiderea si transparenta - principiu conform caruia activitatile desfasurate in exercitarea
diferitelor categorii de functii sunt publice si pot fi supuse monitorizarii cetatenilor;

j) responsabilitatea si raspunderea - principiu potrivit caruia persoanele care ocupa diferite
categorii de functii raspund in conformitate cu prevederile legale atunci cand atributiile de
serviciu nu au fost Indeplinite corespunzator.

Art. 3. Obiective

Obiectivele prezentului cod de etica urmaresc sa asigure cresterea calitatii serviciului public, o
bund administrare in realizarea interesului public precum si eliminarea birocratiei si a faptelor de
coruptie din administratia publica, prin:

a) reglementarea normelor de conduitd profesionald necesare realizarii unor raporturi sociale si
profesionale corespunzatoare credrii §i mentinerii la nivel nalt a prestigiului institutiei si al
personalului contractual (inclusiv colaboratori) ;

b) informarea cetatenilor cu privire la conduita profesionala la care este indreptatit sa se astepte
din partea angajatilor ;

c) crearea unui climat de Incredere §i respect reciproc intre cetdteni si angajati din administratia
publica, pe de o parte, si intre cetdteni si autoritatile administratiei publice, pe de alta parte.

Art. 4. Definitii
a) incident de integritate - unul dintre urmatoarele evenimente privind situatia unui angajat
al unei autoritati sau institutii publice sau al unei structuri din cadrul acestora: incetarea
disciplinara a raporturilor de munca sau de serviciu, ca urmare a savarsirii unei abateri de
la normele deontologice sau de la alte prevederi similare menite sa protejeze integritatea
functiei publice, inclusiv cele stabilite prin legislatie secundara si tertiard, pentru care este
prevazutd aceastd sanctiune; trimiterea in judecatd sau condamnarea pentru savarsirea
unei infractiuni de coruptie sau a unei fapte legate de nerespectarea regimului
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b)

g

h)

interdictiilor, incompatibilitatilor, conflictului de interese sau declararii averilor;
ramanerea definitiva a unui act de constatare emis de catre Agentia Nationald de
Integritate, referitor la 1incalcarea obligatiilor legale privind averile nejustificate,
conflictul de interese sau regimul incompatibilitatilor (definitia prevazuta in cuprinsul
Metodologiei standard de evaluare a riscurilor de coruptie In cadrul autoritatilor si
institutiilor publice centrale, aprobata prin Hotérarea de Guvern nr. 599/2018);

planul de integritate - ansamblul de masuri identificate de conducerea institutiei ca
remedii pentru riscurile si vulnerabilitatile institutionale la coruptie identificate. Masurile
preconizate pot viza prevenirea coruptiei, inclusiv prin educarea angajatilor, dar si a
publicului-tinta vizat de activitatea institutiei, precum si combaterea coruptiei. Planurile
de integritate sunt asumate prin acte juridice, precum ordine sau decizii ale conducerii
entitatii;

standarde legale de integritate - sunt avute in vedere acele masuri de transparentd
institutionald si de prevenire a coruptiei consacrate de legislatia nationald si reflectate in
inventarul anexa la SNA.

standarde legale de integritate - sunt avute in vedere acele masuri de transparentd
institutionald si de prevenire a coruptiei consacrate de legislatia nationala si reflectate in
inventarul anexa la SNA.

pantouflage - notiunea vizeaza interdictiile dupa Incheierea angajarii in cadrul institutiilor
publice. Cele mai frecvente obiective ale unui sistem care abordeaza migrarea
functionarilor publici din sectorul public in cel privat sunt: (1) sa se asigure cd anumite
informatii dobandite in serviciul public nu sunt utilizate in mod abuziv; (2) sa se asigure
ca exercitarea autoritatii de cétre un functionar public nu este influentatd de castigul
personal, inclusiv prin speranta sau asteptarea unei angajari viitoare si (3) sa se asigure ca
accesul si contactele actualilor, precum si ale fostilor functionari publici nu sunt utilizate
pentru beneficiile nejustificate ale functionarilor sau ale altora.

coruptie - 1n sens larg, reprezintd folosirea abuziva a puterii incredintate, In scopul
satisfacerii unor interese personale sau de grup; orice act al unei institutii sau autoritati
care are drept consecintd provocarea unei daune interesului public, in scopul de a
promova un interes/profit personal sau de grup, poate fi calificat drept ,,corupt®; aceasta
definire largd a coruptiei este reflectatd In legislatia roméneascd prin definirea
infractiunilor de coruptie, precum: luarea si darea de mita, traficul si cumpararea de
influenta, abuzul de functie etc.

etica - un set de reguli, principii sau moduri de gandire care incearcd sa ghideze
activitatea unui anumit grup; etica in sectorul public acoperd patru mari domenii:
stabilirea rolului si a valorilor serviciului public, precum si a raspunderii si nivelului de
autoritate si responsabilitate; masuri de prevenire a conflictelor de interese si modalitati
de rezolvare a acestora; stabilirea regulilor (standarde) de conduitd a angajatilor ;
stabilirea regulilor care se refera la neregularitati grave si frauda.

integritate - caracter integru; sentiment al demnitatii, dreptatii si constiinciozitatii, care
serveste drept cdlauza in conduita omului; onestitate, cinste, probitate.

valori etice - valori ce fac parte din cultura entitatii publice si constituie un cod nescris, pe
baza caruia sunt evaluate comportamentele; separat de acesta, entitatea publica trebuie sa
aibd un cod de conduita oficial, scris, care este un mijloc de comunicare uniforma a
valorilor etice tuturor salariatilor; codul etic stabileste care sunt obligatiile rezultate din
lege cérora trebuie sd li se supund salariatii, in plus peste cele rezultate ca urmare a
raporturilor de munca: depunerea declaratiei de avere, a declaratiei pentru prevenirea
conflictului de interese.
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% CAPITOLUL II. NORME GENERALE DE CONDUITA PROFESIONALA
A ANGAJATILOR

Art. 5. Angajatii au obligatia de a respecta urmatoarele norme generale de conduita :
(1) Asigurarea unui serviciu public de calitate

a)

b)

Personalul contractual are obligatia de a asigura un serviciu public de calitate in
beneficiul cetatenilor, prin participarea activa la luarea deciziilor si la transpunerea lor in
practica, in scopul realizarii competentelor, in limitele atributiilor stabilite prin fisa
postului.

In exercitarea activitatii, personalul contractual are obligatia de a avea un comportament
profesionist, precum si de a asigura, in conditiile legii, transparenta administrativa,
pentru a castiga si a mentine increderea publicului In integritatea, impartialitatea si
eficacitatea autoritatilor si institutiilor publice.

(2). Respectarea Constitutiei si a legilor

a)

b)

Angajatii institutiei au obligatia ca, prin actele si faptele acestora, sa respecte Constitutia,
legile tarii si s actioneze pentru punerea in aplicare a dispozitiilor legale, in conformitate
cu atributiile care le revin, cu respectarea eticii profesionale.
Personalul institutiei trebuie sd se conformeze dispozitiilor legale privind restringerea
exercitiului unor drepturi, datorata naturii functiilor detinute.

(3). Loialitatea fata de CREART

v

a)

b)

Angajatii institutiei au obligatia de a apara cu loialitate prestigiul institutiei publice in
care 1si desfagoara activitatea, precum si de a se abtine de la orice act ori fapt care poate
produce prejudicii imaginii sau intereselor legale ale acesteia.

Angajatilor le este interzis:

sd exprime in public aprecieri neconforme cu realitatea in legaturd cu activitatea
institutiei publice in care isi desfasoara activitatea, cu politicile si strategiile acesteia ori
cu proiectele de acte ce au caracter normativ sau individual,

sa faca aprecieri in legatura cu litigiile aflate In curs de solutionare si in care autoritatea
sau institutia publica in care isi desfisoara activitatea are calitatea de parte, daca nu sunt
abilitati in acest sens;

sd dezvaluie informatii care nu au caracter public, in alte conditii decat cele prevazute de
lege;

sd dezviluie informatiile la care au acces in exercitarea functiei, daca aceastd dezviluire
este de natura sa atragd avantaje necuvenite ori sa prejudicieze imaginea, drepturile
institutiei sau angajati contractuali, precum si ale persoanelor fizice sau juridice;

s acorde asistenta si consultanta persoanelor fizice sau juridice, In vederea promovarii de
actiuni juridice ori de altd natura Tmpotriva statului sau autoritatii ori institutiei publice 1n
care isi desfasoara activitatea.

¢) Prevederile alin. (3) lit. a)-d) se aplica si dupa incetarea raportului de munca, pentru o
perioada de 2 ani, daca dispozitiile din legi speciale nu prevad alte termene.

d) Prevederile prezentului cod de conduitd nu pot fi interpretate ca o derogare de la obligatia
legala a angajatilor de a furniza informatii de interes public celor interesati, in conditiile legii.



(4) Libertatea opiniilor

a)

b)

c)

In indeplinirea atributiilor de serviciu angajatii au obligatia de a respecta demnitatea
functiei detinute, coreldnd libertatea dialogului cu promovarea intereselor institutiei
publice in care 1si desfagoara activitatea.

In activitatea lor angajatii au obligatia de a respecta libertatea opiniilor si de a nu se lsa
influentati de considerente personale.

In exprimarea opiniilor, angajatii trebuie si aibi o atitudine concilianti si si evite
generarea conflictelor datorate schimbului de péreri.

(5) Activitatea publica

a)
b)

c)

Relatiile cu mijloacele de informare in masa se asigurd de citre persoanele desemnate in
acest sens de conducatorul institutiei, in conditiile legii.

Angajatii desemnati sd participe la activitati sau dezbateri publice, in calitate oficiala,
trebuie sa respecte limitele mandatului de reprezentare incredintat de conducatorul
institutiei in care 1si desfasoara activitatea.

In cazul in care nu sunt desemnati in acest sens, angajatii pot participa in calitate de
cetateni la activitati sau dezbateri publice, avand obligatia de a face cunoscut faptul ca
opinia exprimata nu reprezintd punctul de vedere oficial al institutiei publice in cadrul
careia 1si desfagoara activitatea.

(6) Activitatea politica
In exercitarea functiei detinute, angajatilor le este interzis:

a)
b)
c)

d)

sd participe la colectarea de fonduri pentru activitatea partidelor politice;

sa furnizeze sprijin logistic candidatilor la functii de demnitate publica;

sd colaboreze, atat in cadrul relatiilor de serviciu, cat si n afara acestora, cu persoanele
fizice sau juridice care fac donatii ori sponsorizari partidelor politice;

sa afiseze in cadrul institutiilor publice insemne ori obiecte inscriptionate cu sigla sau
denumirea partidelor politice ori a candidatilor acestora.

(7) Folosirea imaginii proprii

In considerarea functiei pe care o detine, angajatii au obligatia de a nu permite utilizarea numelui
sau a imaginii proprii in actiuni publicitare pentru promovarea unei activititi comerciale, precum
si 1n scopuri electorale.

(8) Cadrul relatiilor in exercitarea atributiilor functiei

a)
b)

AN

In relatiile cu persoanele fizice sau juridice angajatii sunt obligati si aibd un
comportament bazat pe respect, buna-credinta, corectitudine si amabilitate.

Angajatii au obligatia de a nu aduce atingere onoarei, reputatiei i demnitatii persoanelor
din cadrul institutiei publice in care isi desfagoara activitatea precum si ale persoanelor cu
care intrd in legatura in exercitarea functiei, prin:

intrebuintarea unor expresii jignitoare;

dezviluirea aspectelor vietii private;

formularea unor sesizéri sau plangeri calomnioase.

c) Angajatii trebuie sa adopte o atitudine impartiald si justificatd pentru rezolvarea clara si
eficientd a problemelor cetdtenilor precum si sa respecte principiul egalitatii cetatenilor in fata
legii si a institutiei publice, prin:

v

promovarea unor solutii coerente, conform principiului tratamentului nediferentiat,
raportate la aceeasi categorie de situatii de fapt;



v

eliminarea oricarei forme de discriminare bazate pe aspecte privind nationalitatea,
convingerile religioase si politice, starea materiald, sanatatea, varsta, sexul sau alte
aspecte.

(9) Conduita in cadrul relatiilor internationale

a)

b)

c)

Angajatii care reprezinta institutia in cadrul unor organizatii internationale, institutii de
invatamant, conferinte, seminarii si alte activitati ce au caracter international au obligatia
sd promoveze o imagine favorabila tarii si institutiei ;

In relatiile cu reprezentantii altor state, angajatii au obligatia de a nu exprima opinii
personale privind aspecte nationale sau dispute internationale;

In deplasarile in afara tarii, angajatii trebuie sa aibd o conduitd corespunzitoare regulilor
de protocol si sa respecte legile si obiceiurile tarii gazda.

(10) Interdictia privind acceptarea cadourilor, serviciilor si avantajelor

Angajatii nu trebuie sa solicite ori sa accepte cadouri, servicii, favoruri, invitatii sau orice alt
avantaj, care le sunt destinate personal, familiei, parintilor, prietenilor ori persoanelor cu care au
avut relatii de afaceri sau de naturd politica, care le pot influenta impartialitatea in exercitarea
activitatii ori pot constitui o recompensa in raport cu aceasta.

(11) Participarea la procesul de luare a deciziilor

a)
b)

In procesul de luare a deciziilor angajatii au obligatia si actioneze conform prevederilor
legale si sa isi exercite capacitatea de apreciere in mod fundamentat si impartial.
Angajatii au obligatia de a nu promite luarea unei decizii precum si indeplinirea
atributiilor In mod privilegiat.

(12) Obiectivitate in evaluare

a)

b)

c)

In exercitarea atributiilor specifice de conducere, angajatii au obligatia si asigure
egalitatea de sanse si tratament cu privire la dezvoltarea carierei pentru personalul
contractual din subordine.

Personalul contractual de conducere are obligatia si examineze si sa aplice cu
obiectivitate criteriile de evaluare a competentei profesionale pentru personalul din
subordine, atunci cand propune ori aproba promovari, transferuri, numiri sau eliberari din
functii ori acordarea de stimulente materiale sau morale, etc, excluzand orice forma de
favoritism ori discriminare.

Personalul contractual de conducere are obligatia de a nu favoriza sau defavoriza accesul
ori promovarea In functiile contractuale pe criterii discriminatorii, de rudenie, afinitate
sau alte criterii neconforme.

(13) Folosirea abuziva a atributiilor functiei detinute

a)
b)

c)

Personalul contractual are obligatia de a nu folosi atributiile functiei detinute in alte
scopuri decét cele prevazute de lege.

Prin activitatea de luare a deciziilor, de consiliere, de evaluare sau de participare la
anchete ori actiuni de control, personalul contractual nu urmareste obtinerea de foloase
sau avantaje in interes personal ori producerea de prejudicii materiale sau morale altor
persoane.

Angajatii au obligatia de a nu interveni sau influenta vreo ancheta de orice naturd, din
cadrul institutiei sau din afara acesteia, in considerarea functiei pe care o detin.



d) Angajatii au obligatia de a nu impune altor angajati sa se inscrie in organizatii sau
asociatii, indiferent de natura acestora, ori de a nu le sugera acest lucru, promitindu-le
acordarea unor avantaje materiale sau profesionale.

(14) Utilizarea resurselor publice

a) Angajatii institutiei au obligatia de a asigura ocrotirea proprietatii publice si private a
statului si a unitatilor administrativ-teritoriale, s evite producerea oricarui prejudiciu,
actionand in orice situatie ca un bun proprietar.

b) Angajatii institutiei au obligatia sd foloseascd timpul de lucru, precum s§i bunurile
apartinand institutiei publice numai pentru desfasurarea activitatilor aferente functiei
detinute.

c) Angajatii institutiei trebuie sd propuna si sd asigure, potrivit atributiilor ce le revin,
folosirea utila si eficientd a banilor publici, in conformitate cu prevederile legale.

(15) Limitarea participarii la achizitii, concesionari sau inchirieri
a) Orice angajat poate achizitiona un bun aflat In proprietatea privatd a statului sau a
unitdtilor administrativ-teritoriale, supus vénzarii in conditiile legii, cu exceptia
urmatoarelor cazuri:
v' cand a luat cunostintd, in cursul sau ca urmare a indeplinirii atributiilor de serviciu,
despre valoarea ori calitatea bunurilor care urmeaza sa fie vandute;
v' cand a participat, in exercitarea atributiilor de serviciu, la organizarea vanzarii bunului
respectiv;
v' cand poate influenta operatiunile de vanzare sau cind a obtinut informatii la care
persoanele interesate de cumpararea bunului nu au avut acces.
b) Dispozitiile alin. a) se aplica in mod corespunzator si in cazul concesionarii sau inchirierii
unui bun aflat in proprietatea publica ori privata a statului sau a unitatilor administrativ-teritoriale.
c) Angajatilor le este interzisd furnizarea informatiilor referitoare la bunurile proprietate
publicd sau privata a statului ori a unitatilor administrativ-teritoriale supuse operatiunilor de
vanzare, concesionare sau inchiriere, in alte conditii decat cele prevazute de lege.

< CAPITOLUL III. OBLIGATIILE INSTITUTIEI CU PRIVIRE LA ASIGURAREA
CONSILIERII ETICE A ANGAJATLOR, A INFORMARII SI A RAPORTARII
CU PRIVIRE LA NORMELE DE CONDUITA

Art. 6. a). In scopul aplicirii eficiente a dispozitiilor prezentului cod referitoare la conduita
angajatilor, conducatorii institutiei au desemnat un angajat pentru consiliere etica si monitorizarea
respectarii normelor de conduita.

b). Consilierea eticd are caracter confidential si se desfasoara in baza unei solicitari formale
adresate consilierului de etica sau la initiativa sa atunci cand din conduita angajatului rezulta
nevoia de ameliorare a comportamentului acestuia. Consilierul de eticd are obligatia de a nu
comunica informatii cu privire la activitatea derulatd decat in situatia in care aspectele semnalate
pot constitui o faptd penald si/sau care contravine prevederilor legale, regulamentului intern,
contractulului individual de munca.

c) Atributiile consilierului de etica

In exercitarea rolului activ de prevenire a incilcarii principiilor si normelor de conduiti,
consilierul de eticé indeplineste urmatoarele atributii:
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monitorizeazd modul de aplicare si respectare a principiilor si normelor de conduita de
catre angajati in cadrul institutiei si intocmeste rapoarte si analize cu privire la acestea;
desfasoara activitatea de consiliere etica, pe baza solicitdrii scrise a angajatilor sau la
initiativa sa atunci cand angajatul nu i se adreseaza cu o solicitare, insd din conduita
adoptata rezultd nevoia de ameliorare a comportamentului acestuia;

elaboreazd analize privind cauzele, riscurile si vulnerabilititile care se manifestd in
activitatea angajatilor din cadrul institutiei publice si care ar putea determina o incélcare
a principiilor si normelor de conduita, pe care le Inainteazd conducatorului institutiei
publice, si propune masuri pentru inlaturarea cauzelor, diminuarea riscurilor si a
vulnerabilitatilor;

organizeaza sesiuni de informare a angajatilor cu privire la normele de eticd, modificari
ale cadrului normativ in domeniul eticii si integritatii sau care instituie obligatii pentru
institutiile publice pentru respectarea drepturilor cetatenilor in relatia cu administratia
publicd sau cu institutia publica respectiva,

semnaleaza practici sau proceduri institutionale care ar putea conduce la Incilcarea
principiilor si normelor de conduita in activitatea angajatilor ;

analizeaza sesizdrile si reclamatiile formulate de cetdteni si de ceilalti beneficiari ai
activitatii institutiei publice cu privire la comportamentul personalului care asigura
relatia directa cu cetatenii si formuleaza recomandari cu caracter general, fara a interveni
in activitatea comisiilor de disciplina;

poate adresa in mod direct Intrebari sau aplica chestionare cetatenilor si beneficiarilor
directi ai activitatii institutiei cu privire la comportamentul personalului care asigura
relatia cu publicul, precum si cu privire la opinia acestora despre calitatea serviciilor
oferite de autoritatea sau institutia publica respectiva.

d). La nivelul institutiei sunt implementate decizii si masuri considerate necesare pentru
respectarea dispozitiilor prezentului cod privind principiile si normele de conduita.

e). In aplicarea dispozitiilor prezentului cod referitoare la conduita angajatilor, orice activitate
care implica prelucrarea datelor ce au caracter personal se efectueaza cu respectarea prevederilor
legislatiei pentru protectia persoanelor cu privire la prelucrarea datelor ce au caracter personal si
libera circulatie a acestor date.

Art. 7.

< CAPITOLUL IV. REGULI DE CONDUITA iN EXERCITAREA
ACTIVITATII ANGAJATILOR

in indeplinirea atributiilor angajatii au obligatia :

sd aiba un comportament bazat pe respect, buna-credinta, corectitudine, integritate morala
si profesionala, atat in relatiile colegiale, cat si in relatiile cu alte persoane fizice si
juridice care se adreseaza institutiei ;

sd adopte o atitudine impartiald si justificatd pentru rezolvarea clard si eficientd a
problemelor cu respectarea principiului egalitatii cetatenilor in fata legii;

sd asigure eliminarea oricarei forme de discriminare bazate pe aspecte privind
nationalitatea, convingerile religioase si politice, starea materiala, sanatatea, varsta, sexul;
sd asigure demnitatea persoaneclor, eficienta activitatii, precum si cresterea calitatii
serviciului public;

sa participe la programele de perfectionare si sd actioneze continuu pentru Imbunatatirea
cunostintelor profesionale.
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f) sa asigure dezvoltarea unui climat civilizat, respect reciproc, recunoastere si pretuire a
demnitatii individuale, bundvointa, toleranta, solidaritate, atasament fatd de institutie si
fata de valorile pe care aceasta le promoveaza;

g) sa indeplineasca in mod corespunzator obligatiile de serviciu, in acord cu principiul
profesionalismului;

h) sd se comporte intr-un mod civilizat, s& manifeste respect in relatiile cu superiorii,
colegii, subordonatii, cit si cu partenerii institutiei, in vederea desfasurarii activitatilor
zilnice intr-un climat favorabil. Nu sunt tolerate abuzurile, amenintarile, intimidarea sau
hértuirea fizica sau verbala.

1) sa se prezinte la serviciu intr-o tinutd vestimentara decenta, curata si adecvatd, asigurand
o0 imagine corespunzatoare in raport cu publicul si institutiile cu care colaboreaza.

j) Sa repecte orice alte atributii/obligatii prevdzute in Regulamentul Intern, contractul
individual de muncd, fisa postului si norme interne.

% CAPITOLUL V.NORME ETICE PE CARE ANGAJATII AU OBLIGATIA SA LE
RESPECTE iN CADRUL INSTITUTIEI

Art. 8. Angajatii au urmitoarele obligatii cu privire la respectarea normelor etice :
a) Conformitatea cu legislatia si reglementarile in vigoare

Angajatii au obligatia de a-si desfasura activitatea in conformitate cu normele legale in vigoare,
asigurand loialitatea fatd de Constitutie si lege, fatd de institutie.

Respectarea normelor de eticd cuprinse in prezentul Cod, precum si normele deontologice
specifice activitati/profesiei.

b). Relatiile dintre colegii si cu partenerii din alte institutii si organizatii, nationale si
internationale

Indiferent de functia detinuta, fiecare angajat al institutiei adoptd un comportament bazat pe
respect, buna-credintd, corectitudine, impartialitate, obiectivitate si amabilitate, atat in relatiile cu
ceilalti colegi, cat si cu partenerii de lucru si dialog ai altor institutii si organizatii.

In cadrul relatiilor internationale, respecta limitele mandatului incredintat, promoveazi o imagine
favorabila institutiei, adoptd o conduitd corespunzétoare regulilor de protocol.

¢). Diversitatea culturii organizationale
In cadrul institutiei angajatii respectd diversitatea de opinii si stilurile de munca diferite si
valorificd aceste diferente pentru a crea un mediu organizational pozitiv.

d). Asigurarea unui serviciu public de calitate
Asigura un serviciu public de calitate In beneficiul cetétenilor, ludnd in considerare asteptarile
acestora, cu respectarea dispozitiilor legale aplicabile.

e¢). Conflict de interese si incompatibilitate

Isi pastreaza obiectivitatea si evita conflictul de interese si orice alta situatie care ar putea genera
conflict de interese si incompatibilitate, asa cum sunt definite acestea in legislatia actuala.

In cazul in care intervine o situatie de conflict de interese sau incompatibilitate, angajatii trebuie
si sesizeze in scris superiorii ierarhici. In astfel de situatii, conducerea institutiei are obligatia de a
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asigura, prin masuri, evitarea conflictului de interese sau incompatibilitatea declarata, fara a aduce
atingere demnitatii persoanei si drepturilor profesionale si contractuale ale celui care face obiectul
conflictului de interese, respectiv incompatibilitatii sesizate.

). Declararea averilor si a intereselor
Angajatii au obligatia depunerii declaratiilor de avere si de interese pe toatd durata functiei,
conform prevederilor legale in vigoare.

g). Statutul cadourilor

Angajatii nu oferd, nu solicitd si nu acceptd cadouri care pot influenta impartialitatea In
exercitarea functiilor detinute si pot constitui o recompensa in raport cu aceste functii.

In cazul unor actiuni de protocol in care, in exercitarea mandatului sau a functiei, primesc
cadouri, invitatii sau dovezi de curtoazie, le declara si le prezenta conducerii institutiei, in termen
de 30 de zile de la primire, conform prevederilor legale in vigoare.

h). Nediscriminarea

Fata de colegi si de alte persoane cu care angajatii colaboreaza in exercitarea functiei, adopta o
atitudine impartiald respectdnd opiniile tuturor, indiferent de rasa, etnie, varstd, dizabilitati,
religie, cultura, gen, orientare sexuald, starea materiald, sanatate, convingeri politice sau orice alte
criterii.

i). Obiectivitatea in evaluare
Conducerea institutiei aplica cu obiectivitate procedurile si prevederile legale privind evaluarea
personalului din subordine, precum si atunci cand propun promovari si modificari in functii, etc.

j)- Confidentialitatea

Angajatii au obligatia de a pastra confidentialitatea in legatura cu faptele, informatiile sau
documentele de care au luat la cunostintd in exercitarea functiei, in conditiile legii, cu exceptia
informatiilor de interes public.

k). Transparenta si liberul acces la informatiile publice
Activitatea institutiei se exercitd in mod transparent si public, garantand o buna comunicare cu
cetdtenii, cu partenerii din alte institutii si organizatii.

). Avertizarea de integritate

Angajatii au obligatia de a sesiza orice abatere ce este savarsita de catre un angajat al institutiei In
timpul exercitarii atributiilor de serviciu, abatere de la normele legale, procedurile, politicile
interne, precum si de la lege.

m). Achizitiile publice
Angajatii se asigura ca procedurile de achizitii publice se desfasoara in mod transparent, echitabil,
eficace si cu impartialitate.

n). Implicarea politica
Angajatii nu se implica in activitati ce au caracter politic.

o).Folosirea imaginii publice
Angajatii nu se folosesc de numele sau imaginea proprie in scopuri electorale sau comerciale.
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p). Utilizarea corecta a resurselor institutiei
In activitatea desfasuratd, angajatii ocrotesc proprietatea institutiei si evitd producerea oricarui
prejudiciu.

r). Responsabilitatea individuala
Fiecare dintre angajati este responsabil pentru cunoasterea si respectarea normelor prevazute in
prezentul Cod de etica si integritate.

% Capitolul VI. RASPUNDEREA ANGAJATILOR

Art. 9. (1) Incilcarea dispozitiilor prezentului cod de de etica si integritate atrage rispunderea
angajatilor, in conditiile prevederilor legale in vigoare.

(2) In cazurile in care faptele sivarsite intrunesc elementele constitutive ale unor infractiuni, vor
fi sesizate organele de urmaérire penald competente.

(3) Angajatii raspund, potrivit legii, in cazurile in care, prin faptele sdvarsite cu incalcarea
normelor de conduita profesionala sunt aduse prejudicii persoanelor fizice sau juridice.

< CAPITOLUL VIIL. PROTECTIA AVERTIZORILOR iN INTERES PUBLIC

Art. 10. La nivelul CREART este implementatd procedura de sistem privind protectia
avertizorilor in interes public, astfel cum a fost aprobatd prin decizie internd, conform Lege
nr. 361 din 16 decembrie 2022 privind protectia avertizorilor in interes public, actualizatd, cu
modificarile si completarile ulterioare.

(1). Definitii

a). Avertizor - persoana fizicd care efectueazd o raportare sau divulgd public informatii
referitoare la incélcari ale legii, obtinute in context profesional;

b). informatii referitoare la incélcari ale legii - informatii, inclusiv suspiciuni rezonabile, cu
privire la incalcari efective sau potentiale ale legii, care s-au produs sau care sunt susceptibile sa
se produca in cadrul autoritatilor, institutiilor publice sau in cadrul altor persoane juridice de drept
public, precum si in cadrul persoanelor juridice de drept privat, in care lucreaza sau a lucrat
avertizorul in interes public sau cu care acesta este sau a fost in contact prin intermediul activitatii
sale, precum si informatiile cu privire la incercari de a ascunde astfel de incélcéri;

¢). raportare interni - comunicarea orald sau scrisa de informatii referitoare la incélcari ale legii
din cadrul unei autoritati, institutii publice, persoane juridice de drept public, precum si din cadrul
persoanelor juridice de drept privat. Raportarea internd se realizeazd prin mijloacele puse la
dispozitie de autoritatile, institutiile publice, persoanele juridice de drept public, precum si de
persoanele juridice de drept privat pentru efectuarea de raportdri privind iIncalcari ale legii,
acestea constituind canalele interne de raportare;

d). raportare externd - comunicarea orald sau scrisd de informatii referitoare la incalcari ale
legii realizatd prin canalele externe de raportare reprezentate de autoritatile prevazute la pct. 15;
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e). lucritor - persoana fizica ce se afla intr-un raport de muncé sau raport de serviciu, in temeiul
dispozitiilor de drept comun sau speciale In materie si presteazd muncd in schimbul unei
remuneratii;

f) persoana vizata prin raportare - persoana fizicd sau juridicd mentionatd In raportare sau in
divulgarea publicd drept persoana careia i se atribuie incilcarea legii sau cu care persoana
respectiva este asociata.

(2) Principiile care guverneazi protectia raportirilor privind incédlcari ale legii sunt
urmaitoarele:

a) principiul legalitatii -autoritatile, institutiile publice, alte persoane juridice de drept public,
precum si persoanele juridice de drept privat au obligatia de a respecta drepturile si libertatile
fundamentale, prin asigurarea respectarii depline, printre altele, a libertatii de exprimare si de
informare, a dreptului la protectia datelor ce au caracter personal, a libertatii de a desfasura o
activitate comerciald, a dreptului la un nivel ridicat de protectie a consumatorilor, a dreptului la
un nivel ridicat de protectie a sanatatii umane, a dreptului la un nivel ridicat de protectie a
mediului, a dreptului la o cale de atac eficienta si a dreptului la aparare;

b) principiul responsabilitatii - avertizorul in interes public are obligatia de a prezenta date sau
informatii cu privire la faptele raportate;

¢) principiul impartialititii - examinarea si solutionarea raportarilor se fac fard subiectivism,
indiferent de convingerile si interesele persoanelor responsabile de solutionarea acestora;

d) principiul bunei administrari- autoritatile si institutiile publice, alte persoane juridice de drept
public sunt datoare sa 1si desfésoare activitatea in realizarea interesului general, cu un grad ridicat
de profesionalism, in conditii de eficienta si eficacitate a folosirii resurselor;

e) principiul echilibrului - nicio persoana nu se poate prevala de prevederile prezentei legi pentru
a diminua sanctiunea administrativa sau disciplinara pentru o faptd a sa mai grava care nu are
legatura cu raportarea;

f) principiul bunei-credinte - este ocrotitd persoana care a avut motive Intemeiate sd creada ca
informatiile referitoare la incélcarile raportate erau adevarate la momentul raportdrii si ca
respectivele informatii intrau in domeniul de aplicare al prezentei legi.

(3) Modalitati de raportare si dispozitii comune aplicabile raportirilor privind incélcari ale
legii

a) raportarea interna;

b) raportarea externa.

Raportarea privind incélcari ale legii se efectueaza, in principal, prin intermediul canalelor interne
de raportare existente. Avertizorul in interes public care efectueaza o raportare privind incalcari
ale legii poate alege, insd, intre canalul intern de raportare si canalul extern de raportare. La
alegerea canalului de raportare avertizorul in interes public poate lua in considerare aspecte
precum:

a) existenta riscului de represalii, in cazul raportarii prin canalele interne;

b) imposibilitatea remedierii Incalcérii iIn mod eficace prin intermediul canalelor interne de
raportare.

Raportarea se face in scris, pe suport hartie sau in format electronic, prin comunicare la liniile
telefonice sau prin alte sisteme de mesagerie vocald, sau prin intdlnire fatd in fata, la cererea
avertizorului in interes public.
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(4) Continutul raportarilor

(a) Raportarea cuprinde, cel putin, urmatoarele: numele si prenumele, datele de contact ale
avertizorului 1n interes public, contextul profesional in care au fost obtinute informatiile, persoana
vizatd, daca este cunoscuta, descrierea faptei susceptibile sd constituie incélcare a legii in cadrul
unei autoritati, institutii publice, oricérei alte persoane juridice de drept public, precum si in
cadrul persoanei juridice de drept privat, precum si, dupa caz, probele In sustinerea raportarii,
data si semnatura, dupa caz.

(2) Prin exceptie de la prevederile lit, raportarea care nu cuprinde numele, prenumele, datele de
contact sau semndatura avertizorului In interes public se examineaza si se solutioneazd In méasura
in care contine indicii referitoare la Incalcari ale legii.

Prevederile prezentului capitol se completeazd cu Procedura de sistem privind protectia
avertizorilor 1n interes public, astfel cum a fost aprobata prin decizie interna.

¢ CAPITOLUL VIII. DISPOZITII FINALE

Art. 11. (1) Prevederile prezentului cod de eticd si integritate isi va produce efectele de la data
aprobarii acestuia de catre director, urmand sa fie adus la cunostinta angajatilor de care consilierul
de eticd si de integritate si persoanele desemnate din cadrul Compartimentului Resurse Umane,
Salarizare, Sanatate si Securitate iIn Munca, prin semnarea de luare la cunostintd a acestuia. Codul
de etica va fi afisat la loc vizibil la avizierul institutiei si va fi publicat pe website-ul institutiei.

(2) Orice angajat interesat poate sesiza angajatorul cu privire la dispozitiile codului de etica si
integritate in masura in care face dovada incalcarii unui drept al sau.

(3) Codul de etica si integritate se completeaza cu prevederile legale in vigoare.

(4) Angajatii se poat adresa consilierului de eticd desemnat la nivelul institutiei In vederea
indrumarii si consilierii etice, In conditii de deplina confidentialitate.

(5) La data aprobarii prin decizie internd de catre directorul institutiei a prezentului cod de
conduita etica si de integritate inceteaza codul de atica si integritate anterior.

(6) Prezentul cod a fost intocmit astazi, 19.09.2023, in doud exemplare in original, cite unul
pentru Compartiment Juridic si Compartiment Resurse Umane, Salarizare, Sanatate si Securitate
in Munca.

Elaborat si Avizat,
Compartiment Juridic,
Consilier juridic,
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