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1) Descrierea serviciilor care fac obiectul achizitiei

Serviciile de pazi se vor desfasura conform Legii nr. 333/2003 privind paza obiectivelor,
bunurilor, valorilor §i protectia persoanelor, a HG 301/2012 pentru aprobarea Normelor
Metodologice de aplicare a Legii 333/2003, cét i a altor norme/acte normative in domeniu.

Obiectul prezentei achizitii vizeazi asigurarea serviciilor de pazi si monitorizare pentru
siguranta gi integritatea obiectivului, bunurilor, valorilor §i a Intregului personal salariat si
colaboratori ai autoritatii contractante, conform legislatiei in materie, in vigoare, ce vor fi
executate de catre operatorul economic/ofertant i constau in prestarea zilnica, fira intrerupere
a acestora la sediul autoritétii contractante, in vederea prevenirii producerii de pagube materiale
la obiectivul situat in strada Piata Alexandru Lahovari, Nr.7, Sector 1, Bucuresti (inclusiv
terenul aferent, tot obiectivul fiind imprejmuit cu gard) precum si si efectueze serviciile de
pazd privind accesul pentru autoturisme §i persoane autorizate/neautorizate pe portile
institutiei. De asemenea obiectul achizitiei cuprinde si serviciile de monitorizare a sistemelor
de alarma i interventie rapida.

in cadrul creart functioneazi la nivelul parterului Galeria creart un spatiu dedicat artei
contemporane de tipul white box, care gazduieste solo-show-uri de arta vizuali, cu activitate
constanta pe parcursul anului, unde accesul vizitatorilor este gratuit. De asemenea tot la nivelul
parterului functioneazi Sala Teatrelli, cu o capacitate de 90 de locuri, un spatiu care este
dedicat artelor performative si oferd o experientd culturali complets, concentrandu-se cu
precidere, dar nu exclusiv, pe teatru inovator, tehnologie, tAnira generatie de artisti, fiind locul
de intélnire intre teatru i alte zone ale artei - dans, performance, muzici, arti conceptuali., iar
pe perioada mai-septembrie, in curtea interioard din cadrul creart se organizeazi proiectul
Grddina cu Filme - Cinema & More care reprezintd una dintre cele mai apreciate locatii
culturale estivale din centrul Capitalei, propunindu-gi, de peste 8 ani, si recreeze atmosfera
gradinilor de vard, printr-un spatiu dedicat artei cinematografice, muzicii, spectacolelor de
improvizatie §i dezbaterilor culturale. Avand in vedere specificul institutiei creart, respectiv
promovarea §i sustinerea valorilor culturale autohtone, realizind programe culturale care au
creat, la nivel local, national §i internafional, brand-uri ale Bucurestiului si ale Romaniei,
concepte de traditie, recunoscute ca atare de public si de mediul artistic, institutia are un flux
mare de vizitatori/spectatori precum si de personalititi din mediu artistic, astfel se impune o
conduitd §i o un aspect decent al agentilor de pazi care isi deruleazi activitatea la sediul creart.

Serviciile de interventie se vor efectua cu magina si echipaj corespunzitor, in situatiile in
care este escaladatd ordinea §i siguranta publici, in locatia ce face obiectul contractului.

Durata serviciului pe posturi, traseul de patrulare si frecventa patrulirii (daci este
cazul), amplasarea posturilor de pazi, consemnele generale si particulare, obligatiile
personalului de pazi, regulile de acces in incinta obiectivului precum si alte mentiuni vor fi
detaliate In Planul de Pazd al obiectivului.

Activitatea de pazi, monitorizare i interventie se va efectua in regim de permanent,
in ture, in toate zilele lunii calendaristice, indiferent dc caracterul zilei-lucritoare sau
nclucratoarc.

A fost elaboratd documentafia de atribuire ce std la baza prezentei proceduri,
documentatie ce va fi avutd in vedere la elaborarea ofertelor.
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Cerinfele impuse prin prezentul caiet de sarcini vor fi considerate ca fiind minimale si
obligatorii.

In acest sens orice oferta prezentatd, care se abate de la prevederile caietului de
sarcini, va fi luatd in considerare, dar numai in mdsura in care propunerea tehnicd presupune
asigurarea unui nivel calitativ superior cerintelor minimale din caietul de sarcini. Ofertarea
de servicii cu caracteristici tehnice inferioare celor prevdzute in caietul de sarcini sau care nu
satisface cerinfele caietului de sarcini va fi declaratd ofertd neconformad si va fi respinsd.

2) Obligatiile prestatorului:

- Prestatorul se obligd sé preia la incheierea contractului, pe bazi de proces verbal bunurile si
spatiile care urmeaza a fi pazite si sa le predea in aceleasi conditii in totalitate si in buni stare
de utilizare/functionare citre beneficiar la finalul contractului;

- Prestatorul va asigura servicii de pazi zilnic, fard intrerupere, la obiectivul autoritafii
contractante, sus mentionat prin intermediul unui 1 post de paza, 24 de ore din 24, de Luni,
pand Duminicd, inclusiv sdrbatori legale;

-Prestatorul va raspunde de orice defectiune care apare la echipamentul de supraveghere,
cauzatd din utilizarea defectuoasi a acestuia. in cazul defectiunilor datorate utilizirii
defectuoase, Prestatorul va suporta costul remedierilor efectuat de citre prestatorul care asigura
mentenanta sistemelor informatice, conform devizului intocmit de catre acesta din urma
mentionat

- Prestatorul se obligd sa raspund3 pentru pagubele aduse autorititii contractante din culpa sa
si/sau a agentilor de pazi, ca urmare a nerealizirii sarcinilor de serviciu prevazute in planul de
pazi sau a realizdrii necorespunzitoare a acestora. In caz contrar se obligi si despagubeascd
autoritatea contractanti total, proportional cu pagubele aferente;

- Prestatorul se obligd si presteze serviciile de pazi si monitorizare, si asigure resursele umane,
materialele, echipamentele si orice alte asemenea, fie de natur provizorie, fie definitiva, in
masura in care necesitatea asigurdrii acestora este prevazutd in prezentul caiet de sarcini sau se
poate deduce In mod rezonabil din acesta;

- Prestatorul se obliga in a supraveghea activitatea angajatilor sai, fiind raspunzitor atit pentru
siguranfa tuturor operatiunilor §i metodelor de pastrare a materialelor si echipamnetelor
utilizate, cét i de calificarea personalului folosit pe toatd durata serviciilor prestate;

- Prestatorul se obligd si presteze serviciile pe baza Planului de Pazi si Interventie-anexi la
prezentul caiet de sarcini, intocmit de Achizitor (si ulterior definitivat de comun acord cu
reprezentantul Prestatorului), cu respectarea prevederilor legale in vigoare specifice acestei
activit3ti. Inregistrarea la Politie se va face de citre Prestator, iar dovada inregistrérii se va
depune la SAchizitor in maximum 10 zile de la data semndrii contractului. Planul de pazi ~
anexd la prezentul caiet de sarcini va fi pus la dispozitia Prestatorului in termen de 1 zi de la
semnarea contractului;

- Prestatorul se obliga sa asigure agenti de paza apti de munci (prezentabili, cu o capacitate de
comunicare eficientd), findnd cont cé acestia isi vor desfigura activitatea intr-o institutie ce are
ca obiect de activitate in principal manifestiri pe baza de programe si proiecte culturale si
educativ informative;
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- Prestatorul se obligd si realizeze instruirea specifica a agentilor de pazi pentru indeplinirea
eficientd a atributiilor de serviciu, sa asigure dotarea acestora cu uniformi si mijloace de paza,
conform legislatiei in vigoare;

- Prestatorul se obliga s& anunte in cel mai scurt timp conducerea autorititii contractante cu
privire la orice nereguli si/sau abateri sesizate in timpul serviciului, conform Planului de Pazi;

- Prestatorul se obligd si comunice operativ, in scris, autorititii contractante situatiile care pot
conduce la sldbirea sistemului de pazi si la inlesnirea sustragerii de bunuri, inclusiv masurile
ce trebuie intreprinse;

-Prestatorul se obligi si asigure pe langé agentul de pazi din post un echipaj de interventie in
cel mai scurt timp, in caz de necesitate si la solicitarea agentului de pazi din post. Prestatorul
va asigura echipaj mobil de interventie, dotat cu autoturism, echipat conform legii, in termen
de maximum 10 minute de la solicitare;

- Prestatorul se obligd si respecte toate prevederile legislatiei muncii care impacteazi pretul
ofertat, privitoare la numérul maxim de ore legal admis a se presta de un angajat/zi, concediu
de odihna etc.

- Prestatorul se obligd sd informeze in timp util §i ori de cate ori este cazul autoritatea
contractantd cu privire la evenimentele produse in timpul serviciului de pazi, precum si
masurile luate;

- Prestatorul se obligd ca mijloacele de aparare sa fie folosite, in conditiile legii, in caz de
legitimd apérare sau stare de necesitate, precum si pentru apirarea drepturilor si libertitilor
fundamentale ale persoanelor, a avutului public si privat si oprirea actiunilor violente ale
elementelor turbulente. Folosirea acestora in alte circumstante atrage raspunderea exclusivi a
Prestatorului;

- Prestatorul se obligd sa prezinte, periodic, precum si din proprie initiativi si/sau la cerere,
cétre reprezentantul legal si persoanele autorizate ale Autoritiitii contractante, responsabile cu
organizarea/coordonarea activitétii de pazi pe parcursul perioadei de valabilitate a contractului,
documentele specifice activitatilor prestate, in termen de valabilitate, astfel incét activitatea de
pazd si protectie si se desfasoare in conditii de legalitate deplind si continuitate. Toate
documentele care trebuie si se intocmeasci §i si se regiseascd la postul de pazi ale imobilului
autoritétii contractante se vor redacta, de citre personalul prestatorului, in stricti concordanti
cu prevederile Legii nr. 333/2003, cu modificarile §i completarile legislative ulterioare si
normelor de aplicare ale acesteia. Independent de aceste documente obligatorii, precizate in
prezentul caiet de sarcini, se va institui §i un “Registru operativ de evidente”, in care se vor
consemna evenimentele ivite, mésurile adoptate, dispozitiile primite de la conducerea
prestatorului de servicii precum si cele de la responsabilul - corespondent desemnat din
conducerea autoritatii contractante;

- Prestatorul se obligd si procedeze la inlocuirea agentului/agentilor de securitate, pentru care
autoritatea contractantd constati ca nu efectueaza corespunzitor prestarea de serviciilor de pazi
si pe care achizitorul il reclama, in termen de 24 de ore de la data atentionirii. In cazul
abaterilor grave, inlocuirea agentului de securitate se va realiza cu maxima celeritate;

- Prestatorul se obligé si respecte planul de pazi, precum si celelalte regulamente de ordine
interioard ale autoritatii contractante;
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- Prestatorul se oblig sd asigure despdgubirea achizitorului cu contravaloarea pagubelor,
dovedite de organele competente, produse de prestator, prin indeplinirea defectuoasi a
obligatiilor prezentului contract in subsidiar cu autorii directi ai faptelor din care au rezultat
prejudiciile si in cazul in care exista o legaturd de cauzalitate intre fapta din care au rezultat
prejudiciile §i neindeplinirea sau indeplinirea defectuoasi a atributiilor de pazi;

- Prestatorul se obligé sé asigure respectarea conditiilor impuse de legislatia in vigoare privind
paza si protectia obiectivului, protectia muncii, prevenirea §i stingerea incendiilor precum si
protectia mediului;

- Prestatorul se obliga si asigure respectarea prevederilor legale (Hotararea de Guvern 1425
din 2006 HG pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Legii
securitatii si sanatatii in munca nr. 319 din 2006) prin detinerea de personal anume desemnat
pe linie de Sanitate §i Securitate in Munc §i prin constituirea unui Comitet de Sanatate si
Securitate in Munci;

ASIGURAREA PERSONALULUI iN URMATOARELE CONDITII
Prestatorul va asigura efectivele de personal conform prezentului caiet de sarcini.

Prestatorul va asigura personal care si detind cunostinfe minime de utilizare a
calculatorului care face parte integrant3 din sistemul de supraveghere.

Prestatorul se obligé sa faca dovada ca dispune de personal angajat avand incheiate
forme legale, contract individual de muncé cu norm# intreagi (inregistrat in REVISAL), atestat
pentru prestarea serviciilor de paza prin care a absolvit cursurile profesionale in conformitate
cu Legea nr. 333/2003, privind paza obiectivelor, bunurilor si protectia persoanelor i H.G nr.
1010/2004, pentru aprobarea normelor metodologice (inclusiv documentele previzute la art.
69 din Legea nr.333/2003, privind paza obiectivelor, bunurilor si protectia persoanelor prin
depunerea Declaratiei privind nominalizarea personalului care va participa la indeplinirea
contractului la care se vor ataga atestatele, in copie lizibila, conform cu originalul), pentru
personalul care va presta serviciile ce fac obiectul contractului;

Documentele justificative sunt: Declaratia cu nominalizarea personalului, atestatul
acestora pentru prestarea serviciilor de pazi si extrasele din REVISAL pentru fiecare.

Prestatorul, in termen de 5 zile dupa semnarea contractului, va prezenta urmatoarele
documente, pentru personalul de pazi:
- cazier judiciar;
- copie BI/CIL;
- Prestatorul se obligi ca agentii de paza:

® si poarte permanent in timpul programului de lucru uniforma obligatorie §i
echipamentele aferente. Uniforma obligatorie constd intr-un sacou/pantaloni
inscriptionate cu insemnul operatorului economic/ofertantului;

e sd cunoascd in detaliu, temeinic particularitifile obiectivului (interior si
exterior);

® sa {ind o evidentd in scris in intervalul orar 23.00-07.00 (inclusiv Sambita si
Duminica, 24/24 h) a tuturor persoanelor (salariati, colaboratori, etc) care intrd
in institutie inclusiv cu menfionarea motivului aferent precum si si verifice

EE RN AN ERERE RN NN NN SN SR NN REEREEENEE



IENEREESEERERER

Seclor

1
4

Bucurest, Lod 4

bagajul acestora la iegirea din institutie/curtea interioard a acesteia, in caz de
suspiciune;

sd supravegheze imobilul intern/extern, personal precum gi prin sistemul de
monitorizare video pus la dispozifie de autoritatea contractanta;,

sd asigure paza §i apdrarea integritatii tuturor bunurilor si valorilor aflate in
interiorul si exteriorul obiectivului;

sa permitd accesul personalului institutiei pe baza legitimatiei de serviciu;

sa tind o evidentd in scris §i sd permitd accesul in incinta obiectivului a agentilor
economici §i persoanelor fizice pe timpul programului de lucru, de Luni pana
Vineri, pe baza unui act de identitate;

sd asigure ordinea si linigtea in raza postului, intervenind politicos dar ferm
pentru aplanarea oricérui conflict prin luarea méasurilor ce se impun;

sd nu permitd stationarea in mod nejustificat a niciunei persoane in raza postului
si /sau a obiectivului pazit;

sd nu permitd scoaterea de bunuri din institutie fird acordul dat in scris de
conducerea autorititii contractante;

sd nu se prezinte in stare de oboseald, sub influenta bauturilor alcoolice,
drogurilor sau a altor medicamente psihotrope, sd nu consume sau s introduca
bauturi alcoolice in obiectivul in care i5i desfigoara activitatea;

sd desfigoare activitatea specifici postului cu profesionalism (§i cu respect
pentru autoritatea contractantd, angajatii si colaboratorii acestuia);

sd verifice la terminarea programului sistemele de inchidere, respectiv ferestre,
usi acces birouri, spatii comune si magazii, etc.;

sa sesiseze organele abilitate cu privire la faptele de naturd si prejudicieze
patrimoniul institutiei §i si actioneze de Indati cu privire la prinderea
infractorilor si recuperarea bunurilor, valorilor si pagubelor create, conform
figei postului si prevederilor legale;

sa raporteze in permanentid sefilor ierarhici orice incidente apérute in timpul
serviciului;

sd nu pardseascd postul de pazd in timpul programului fird a-gi asigura un
inlocuitor (prin anuntarea prealabild a sefului ierarhic si conducerea autoritatii
contractante);

sa respecte intocmai regulile interne specifice obiectivului de pazi;

sd rdspunda pentru prejudiciile cauzate autoritifii contractante din culpa sa, in
strictd conformitate cu legea;

in cazul izbucnirii unui incendiu sau producerii unor calamititi naturale (si
constatarea acestora) este obligat s dea alarma de evacuare a personalului §i s3
anunte evenimentul la Sistemul National Unic pentru Apeluri de Urgenta (112),
Politia, Pompierii, Protectia Civild si Ambulanta, conducerea institutiei, etc.

in caz de avarii produse la instalatiile interioare, conducte combustibili sau
substate chimice, la retelele electrice si in orice alte imprejuriri care sunt de
naturd s producd pagube, are obligatia sd informeze de indati sefii ierarhici si
autoritatea contractantd (inclusiv si ia primele mésuri pentru limitarea
consecintelor acestora);

sd mentind in perfectd stare de curatenie spatiile puse la dispozitie de catre
autoritatea contractant;
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¢ s3 anunte in timp util sefii ierarhici §i reprezentantii desemnati ai autorititii
contractante indiferent de ord, cu privire la orice incidente petrecute in incinta
obiectivului (imobil, parcare internd, curtea interioard) precum si si ia misuri
conform figei postului;

* sd interzicd introducerea de bauturi alcoolice, materiale inflamabile, chimice si
toxice fird aprobarea conducerii autorititii contractante precum si si sesizeze
conducerea cu privire la acestea;

e sd asigure controlul coletelor i bagajelor voluminoase ori suspecte ce ar putea
confine materiale ori substante explozive, de naturd si pund in pericol
securitatea obiectivului, bunurile si salariatii;

® la postul de pazi nu se lasd obiecte sau materiale in pastrare de catre salariati,
colaboratori, etc;

e nu se admite scoaterea de mobilier sau alte bunuri fira acordul conducerii
societatii;

e si raporteze autoritifii contractante la finalul programului de lucru
evenimentele petrecute in timpul serviciului, in vederea -eliminarii
vulnerabilitatilor in protectia fizica a securititii obiectivului;

¢ sd manifeste grija in pastrarea §i evidenta bunurilor, mijloacelor si materialelor
puse la dispozitia sa de cétre autoritea contractanti, in vederea prestirii in bune
conditii a serviciilor de pazi si protectie;

* sd pistreze confidentialitatea totala in legatura cu activitatea sa si cu datele si
informatiile la care are acces in legatur3 cu obiectivul autorititii contractante si
cu ocazia Indeplinirii atributiilor de serviciu;

® s# opreascd si sd nu permitd accesul persoanelor despre care existd date sau
indicii cd au savarsit infractiuni sau alte fapte ilicite in obiectivul pézit, iar in
cazul infractiunilor flagrante si opreascd si si predea organelor care exerciti
autoritatea statului pe faptuitor, bunurile sau valorile care fac obiectul
infractiunii sau altor fapte ilicite, luAnd masuri pentru conservarea sau paza lor,
intocmind totodatd un proces verbal despre luarea acestor misuri, fard a se
suprapune peste competentele acestora;

e sa verifice starea fizicd a incintelor pazite, orice deteriorare a stirii fizice a
acestora va fi sesizatd imediat reprezentantilor autorititii contractante;

- Prestatorul se obligi prin personalul de coordonare-dispecerizare/seful de obiectiv
sa indeplineascii urmitoarele indatoriri:
e sd asigure coordonarea-dispecerizarea activitifii;
o seful de obiectiv va efectua controale ziva si noaptea, pentru a mentine in
aplicare planul de pazi aprobat;
e s#asigure prezenta personalului la postul de paza solicitat §i s& ia maisuri de
completare a personalului lipsa, in cazul in care se constati astfel de situatii;
e si verifice starea fizicd a personalului (oboseald, boald, stare de ebrietate,
igiena, etc.)
e si verifice existenta in postul de pazi a documentelor care stabilesc modul
de organizare i dotare a postului, modul de actiune in diferite situatii, listele
cu personalul desemnat al achizitorului si ale prestatorului care trebuie
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contactat in cazul producerii unui eveniment sau alte situatii deosebite si
numerele de telefon la care pot fi contactati;

* seful de obiectiv are obligatia de a anunfa organele de politie dar si
autoritatea contractanta in legatura cu producerea oricirui incident in incinta
obiectivului (inclusiv curtea acestuia);

e personalul de coordonare-dispecerizare/seful de obiectiv i va desfisura
activitatea intr-un dispecerat organizat;

® personalul de coordonare-dispecerizare/seful de obiectiv va intocmi toate
documentele aferente activitiii de pazi a obiectivelor, previzute de
legislatia in vigoare;

e in functie de realitatea de pe teren, personalul de coordonare-
dispecerizare/seful de obiectiv va face propuneri pentru imbunitirea
planului de pazi, va decide repartizarea personalului de pazi in obiectiv,
precum §i sanctiunile aferente;

* seful de obiectiv va arhiva toate documentele din timpul activititii zilnice
de pazi, permitind in orice moment autorititii contractante accesul la
acestea,

7) Cerinte pe care ofertantii trebuie sii facii dovada cii le indeplinesc la nivelul ofertarii

- Prestatorul va face dovada definerii Regulamentului de Organizare si Functionare (R.O.F.)
in domeniul pazei obiectivelor, bunurilor, valorilor §i protectiei persoanelor. Prin regulamentul
de organizare si functionare se va prezenta si uniforma agentilor de pazi ai Prestatorului,
aceasta fiind stabilitd cu respectarea HG nr. 935/2007. Impreuni cu regulamentul Prestatorul
va prezenta planse color cu prezentarea uniformelor, respectiv: vedere fatd, spate si profil,
precum si accesoriile propuse a fi folosite.

-Prestatorul va face dovada detienerii Licentei de functionare eliberati de Inspectoratul General
de Politie, eliberati in baza Legii nr. 333/2003.

Se vor prezenta documente justificative valabile la termenul limiti de depunere a ofertelor.
-Prestatorul va prezenta avizul de dispecerat insofit de Anexa 1B, pentru preluarea
alarmarilor/panica §i sustinerii dispozitivului de securitate aflat in serviciu in cazul unor situatii
critice, eliberat de IGPR, avizat MAL pentru Bucuresti (valabil la data prezentirii
documentului)

-Prestatorul se obligd s& pund la dispozitia creart urmatorul personal pentru a indeplinii obiectul
contractului: maxim 5 persoane (3 agenti de pazi, un sef de obiectiv §i un manager de
securitate). Pentru persoanele nominalizate se va face dovada ci au forme legale de munca
Incheiate, contract individual de munca cu normi intreagi (inregistrat in REVISAL), atestat
pentru prestarea serviciilor de pazé prin care a absolvit cursurile profesionale in conformitate
cu Legea nr. 333/2003, privind paza obiectivelor, bunurilor i protectia persoanelor si H.G nr.
1010/2004, pentru aprobarea normelor metodologice (inclusiv documentele previzute la art.
69 din Legea nr.333/2003, privind paza obiectivelor, bunurilor i protectia persoanelor prin
depunerea Declaratiei privind nominalizarea personalului care va participa la indeplinirea
contractului la care se vor atasa atestatele, in copie lizibila, conform cu originalul), pentru
personalul care va presta serviciile ce fac obiectul contractului;

-Prestatorul se obliga si puni la dispozitia creart agenti de pazi ( 3 persoane) cu experient3 in
domeniu de minimum 6 luni. Pentru persoanele nominalizate, Prestatorul va prezenta copii
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dupa extrase din REVISAL/contracte de muncé/adeverinte de vechime/alte documente care pot
proba cerinta;

Prestatorul se obliga s nominalizeze o persoani pentru pozitia de Manager de Securitate care
sd defina certificarea de “Manager de Securitate” §i si facd dovada participarii pe pozitia
nominalizatd in cadrul a minimum un contract similar.

Documentele justificative sunt:
-Se vor depunde documente din care sa reiasi participarea la un contract/contracte similar, cum

ar fi recomandri de la terte parti (cum ar fi angajatorul, beneficiarul final al contractului) din
care sd reiasd implicarea persoanei in contractul/contractele relevante si certificate de atestare
a functiei.

-
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Activitatea de pazi trebuie gestionatd de catre un “Sef de obiectiv” care are misiunea de a
coordona activitatea de pazd de la sediul creart, de a instrui personalul de pazi, de a tine
legatura permanent cu organele de control, de a asigura echipamentele si dotirile necesare, de
a asigura resursele necesare in cazul in care linistea i ordinea publicd este escaladats, de a
colabora cu organele care exercitd autoritatea statului, si nu in ultimul rand are obligatia de a
fine permanent legétura cu reprezentantii beneficiarului. Prestatorul se obliga si nominalizeze
0 persoand pentru pozifia de Sef de obiectiv care s detina certificarea de “Sef de obiectiv” si
sd facd dovada participarii pe pozitia nominalizati in cadrul a minimum dou# contracte
similare.
Documentele justificative sunt:
-Se vor depune documente din care sa reiasa participarea la un contract/contracte similar, cum
ar fi recomandari de la terte parti (cum ar fi angajatorul, beneficiarul final al contractului) din
care si reiasd implicarea persoanei in contractul/contractele relevante si certificate de atestare
a functiei.

Ofertantul sa faci dovada indeplinirii tuturor cerinelor de calificare mentionate in Fisa de
date.

8) Ajustarea preturilor unitare aferente contractului
In conformitate cu art. 221 lit a) din legea 98/2016, pretul unitar poate fi revizuit in
cazul in care se modificd cuantumul salariului minim pe economie, proportional cu valoarea
modificérii acestora, dupa urmitoarea formuli
X2=X1*Sn/Sv
Unde X2=tarif actualizat
X1=tarif ofertat declarat cagtigitor in cadrul procedurii
Sn=salariul minim nou brut/tar3 garantat in plati
Sv= salariul minim vechi brut/tard garantat in plat
9) Receptie si verificiri
Verificiri care se efectueazi de ciitre prestator, prin personal numit in acest scop (sef
obiectiv, inspectori si auditori):
- Starea agentilor de securitate (uniforma, dotare, stare de oboseala sau ebrietate, etc);
- Dotarea conform prevederilor contractului i cerintelor specifice obiectivului pazit (uniforme,
insemne distinctive ale societdtii, echipament, mijloace de apérare, mijloace de comunicatie,
etc);
- Predarea-primirea serviciului intre schimburi, prezentarea la ora si locurile stabilite;
- Existenta g1 consemnarea zilnici in registrele specifice executirii si evidentierii serviciului de
paza (conform H.G nr. 301/2012).
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- Respectarea prevederilor planului de pazi, consemnul general si particular al posturilor;

Verificiri care se efectueazi de ciitre personalul desemnat de conducerea Autorititii
Contractante:

Integritatea obiectivelor pazite (usi acces, holuri, finisaje, instalatii de iluminat,
ventilatie, echipamente, imprejmuiri, dotiri, mobilier, etc);

Incadrarea cu personal atestat conform legii a postului de pazi, prezenta la post a
agentului de securitate, comportamentul, starea acestuia si dotarea conform cerinelor stabilite
prin contractul de prestiri servicii de pazi.

Receptia lunard de prestarea serviciului se efectueazi la sférsitul fiecarei perioade de
facturare conform procesului verbal de recetie lunar si al fisei colective de prezentd (pontaj)
unde este specificat in mod expres personalul care a asigurat paza in schimburi §i numarul de
ore pentru fiecare in parte.

Efectuarea prestatiei de pazi in conditiile stabilite prin contractul de prestiri servicii de
pazd va fi confirmat de reprezentantii Prestatorului si ai beneficiarului printr-un proces verbal
de receptie a serviciilor de paza. incheierea §i semnarea de citre parti fard obiectiuni a
procesului verbal, conditioneazi plata prestatiei.

Neexecutarea, executarea cu intarziere sau necorespunzitoare a obligatiilor previzute
in contract, in caietul de sarcini si in planurile de pazi, atrage pentru partea in culps, plata de
despagubiri potrivit legislatiei in vigoare, precum si penalititi calculate, conform unui sistem
de penalizare prin puncte a cirui procedurd de stabilire trebuie sa fie previzuta atat in caietul
de sarcini cét §i in prevederile contractuale.

Pentru neindeplinirea de citre agentii de securitate a obligatiilor previzute in contract
se introduce sistemul de penalizare prin puncte (1 punct = 10 lei fird TVA), pentru urmtoarele
nereguli constatate in timpul efectudrii serviciului de pazi:

1. Penalizare 20 puncte/eveniment: Nesupravegherea zonei atribuita posturilor de cétre agentii
de securitate, prin efectuarea de citre acestia a altor activitdti decit cele stabilite in
contract/consemnul postului, cum ar fi:

- stafionarea nejustificata 1n alt perimetru;

- jocul pe telefoane mobile, tablete, etc;

- fumatul in zona de supraveghere sau in zona in care fumatul este interzis si/sau consumarea
bauturilor alcoolice;

~cititul presei, a cértilor, diverselor publicatii etc.

2. Penalizare 50 puncte/eveniment: Pérdsirea postului, fird aprobarea sefului de turi al firmei
de pazi si avizarea reprezentantului beneficiarului sau, dupi caz, a sefului de turd,
neprezentarea la post, dormitul in timpul serviciului, nerespectarea programului de lucru.

3. Penalizare 50 puncte/eveniment : Neefectuarea rondului in perimetrul stability, neluarea
mésurilor de evacuare din perimetrul institutiei a vanzitorilor ambulanti neautorizati,
cesetorilor, copiilor strizii, persoanelor turbulente sau in stare de ebrietate etc.

4. Penalizare 50 puncte/eveniment: Neindeplinirea atributiilor de pazi ce au drept consecinta
distrugerea bunurilor beneficiarului (instalatii, finisaje, mobilier, alte amenajari din incinta
imobilului, etc.), inclusiv neincadrarea in timpul de interventie asumat prin oferta si contract.
5. Penalizare 40 puncte/eveniment: Nepurtarea de catre agentii de securitate a echipamentului
adecvat- interventie si autoapérare, a uniformei din dotare si a ecusonului de identificare Ia
vedere.

6. Penalizare 50 puncte/eveniment: Comportament incompatibil cu calitatea de agent de
securitate, in timpul efectudrii serviciului (atitudine nepoliticoasa fati de salariati /vizitatori
oficiali, aspect neingrijit fizic si al uniformei, consumul de substante halucinogene si efectuarea
serviciului sub influenta acestora, pasivitate/indiferenti/neimplicare in vederea mentinerii unui
climat de siguranta la sediul beneficiarului, agresiuni fizice sau verbale atét fata de salariati,
colaboratori cit si fatd de vizitatoriii beneficiarului).
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7. Penalizare 50 puncte/eveniment: Permiterea accesului in incinta imobilului pe care le
deserveste a autovehiculelor care nu sunt autorizate in acest sens.

8. Penalizare céte 20 puncte pentru fiecare minut de intarziere la interventie in caz de alarmare
fatd de timpul de interventie asumat prin oferta.

9. Penalizare toatd valoarea lunard de prestare pe obiectivul unde intérzierea la interventie in
caz de alarmare este mai mare de timpul de interventie stabilit de HG 301/2012, caz in care nu
se mai aplicé penalitatea de la punctul 8.

Neregulile constatate in activitatea agentilor de securitate vor fi consemnate in scris sub
forma de "Noti de constatare", astfel;

Personalul cu atributii de indrumare §i control din cadrul autoritifii contractante va
consemna eventualele nereguli constatate, in scris sub forma de Noti de constatare in urma
controlului care va fi inaintati pe cale ierarhica conducerii institutiei care va distribui lucrarea
dupd analizd compartimentului/persoanei insircinati cu urmaérirea acestui contract.

Constatarile efectuate trebuie si fie obiective, si precizeze in clar data, ora, neregula/
neregulile depistate, identitatea agentului de securitate (nr. ecuson, nume- dac este posibil) si
vor fi semnate in clar si olograf de citre cel care a efectuat constatarea aducind eventuale
dovezi sau indicdnd un martor.

Pand la data de 05 a fiecdrei lunii, se-va confirma prestatia firmei de pazi (pentru
activitdfile corespunzitoare structurii posturilor de pazi solicitate), pentru activitatea lunii
precedente, cu precizarea valorii penalitatilor ce trebuie luate in calcul la completarea si plata
facturii lunare aferente.

Se vor centraliza situatiile primite referitoare la prestatia firmei de pazi (pentru
activitifile corespunzitoare structurii posturilor de pazi solicitate), pentru activitatea lunii
precedente, cu precizarea cuantumului valorii penalititilor ce trebuie luate in calcul la
completarea situatiei §i plata facturii lunare a serviciilor. Situatia astfel centralizats va fi
transmisa Prestatorului si va fi consemnat in Procesul-Verbal de receptie al serviciilor de pazi.

Prestatorul urmeazi si factureze autoritafii contractante, serviciile prestate, receptionate,
in baza Procesului-Verbal de receptie asumat.

10) CRITERIU DE EVALUARE

”Cel mai bun raport calitate — pret”

1. Pretul ofertei - Componenta financiara

70 %

Punctaj maxim total 70

Algoritm de calcul: Punctajul se acorda astfel: a) Pentru cel mai scazut dintre prefuri se
acorda

punctajul maxim alocat; b) Pentru celelalte preturi ofertate punctajul P(n) se calculeazi
proportional,

astfel: P(n) = (Pret minim ofertat / Pret n) x punctaj maxim alocat.

2. Factor de evaluare a calitétii pentru care se vor acorda maxim 30 puncte.

- Experienta si calificare sefului de obiectiv

Descriere criteriu: Se va puncta experienta profesionals a sefului de obiectiv

15%

Punctaj maxim total 15

Algoritm de calcul:

Punctajul se acordd pentru persoana Sef de obiectiv astfel

a) Pentru persoana nominalizatid ca Sef de obiectiv cu cel mai mare numar de contracte
similare in cadrul c#rora a ocupat aceasta functie (minim 3), se acorda punctajul maxim alocat-
15 puncte
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b) Pentru celelalte persoane punctajul E(n) se calculeazi proportional astfel E(n)= (numar
n de contracte similare/numérm maxim de contracte similare) x punctaj maxim alocat 15
puncte.

- Experienta personalului de paza propus (agentii de paz3)

Descriere criteriu: Se va puncta experienta profesionald a agentilor de pazi

15%

Punctaj maxim total 15

Algoritm de calcul:

a) Pentru personalul propus (minim 5 agenti de paz3) cu 4 ani sau mai multi experient in
domeniu se acorda punctajul maxim 15 puncte

b) Pentru personalul propus (minim 5 agenti de pazi) intre 2 ani si 4 ani experients in
domeniu se acorda punctajul maxim 10 puncte

c¢) Pentru personalul propus (minim 5 agenti de paza) intre 1 an gi 2 ani experienti in
domeniu se acorda punctajul maxim 5 puncte

iNTOCMIT,
DIRECTOR ADJUNCT ADMINISTRATIV
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