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1) Descrierea serviciilor care fac obiectul achizitiei

Serviciile de pazi se vor desfasura conform Legii nr. 333/2003 privind paza obiectivelor,
bunurilor, valorilor si protectia persoanelor, a HG 301/2012 pentru aprobarea Normelor
Metodologice de aplicare a Legii 333/2003, cét i a altor norme/acte normative in domeniu.

Obiectul prezentei achizitii vizeazi asigurarea serviciilor de paza si monitorizare pentru
siguranta si integritatea obiectivului, bunurilor, valorilor §i a intregului personal salariat §i
colaboratori ai autorititii contractante, conform legislatiei in materie, in vigoare, ce vor fi
executate de citre operatorul economic/ofertant §i constau in prestarea zilnica, fard intrerupere
a acestora la sediul autorititii contractante, in vederea prevenirii producerii de pagube materiale
la obiectivul situat in strada Piata Alexandru Lahovari, Nr.7, Sector 1, Bucuresti (inclusiv
terenul aferent, tot obiectivul fiind imprejmuit cu gard) precum si sd efectueze serviciile de
paza privind accesul pentru autoturisme §i persoane autorizate/neautorizate pe portile
institutiei. De asemenea obiectul achizitiei cuprinde si serviciile de monitorizare a sistemelor
de alarma si interventie rapida.

in cadrul creart functioneazi la nivelul parterului Galeria creart un spatiu dedicat artei
contemporane de tipul white box, care gdzduiegte solo-show-uri de artd vizuald, cu activitate
constanti pe parcursul anului, unde accesul vizitatorilor este gratuit. De asemenea tot la nivelul
parterului functioneazi Sala Teatrelli, cu o capacitate de 90 de locuri, un spafiu care este
dedicat artelor performative si oferd o experientd culturald completd, concentrdndu-se cu
precidere, dar nu exclusiv, pe teatru inovator, tehnologie, tinara generatie de artigti, fiind locul
de intilnire intre teatru si alte zone ale artei - dans, performance, muzicd, artd conceptuala., iar
pe perioada mai-septembrie, in curtea interioara din cadrul creart se organizeazi proiectul
Grddina cu Filme - Cinema & More care reprezintd una dintre cele mai apreciate locafii
culturale estivale din centrul Capitalei, propunindu-si, de peste 8 ani, s recreeze atmosfera
gradinilor de vard, printr-un spatiu dedicat artei cinematografice, muzicii, spectacolelor de
improvizatie §i dezbaterilor culturale. Avand in vedere specificul institutiei creart, respectiv
promovarea si sustinerea valorilor culturale autohtone, realizind programe culturale care au
creat, 1a nivel local, national §i internafional, brand-uri ale Bucurestiului si ale Romaniei,
concepte de tradifie, recunoscute ca atare de public si de mediul artistic, institutia are un flux
mare de vizitatori/spectatori precum i de personalititi din mediu artistic, astfel se impune o
conduiti si o un aspect decent al agentilor de pazi care isi deruleaza activitatea la sediul creart.

Serviciile de interventie se vor efectua cu masind §i echipaj corespunzitor, in situatiile in
care este escaladati ordinea §i siguranta public, in locafia ce face obiectul contractului.

Durata serviciului pe posturi, traseul de patrulare si frecventa patruldrii (dacd este
cazul), amplasarea posturilor de pazi, consemnele generale si particulare, obligatiile
personalului de pazi, regulile de acces in incinta obiectivului precum si alte mentiuni vor fi
detaliate In Planul de Pazd al obiectivului.

Activitatea de paza, monitorizare §i interventie se va efectua in regim de permanents,
in ture, in toate zilele lunii calendaristice, indiferent de caracterul zilei-lucratoare sau
nelucritoare.

A fost elaboratd documentafia de atribuire ce std la baza prezentei proceduri,
documentafie ce va fi avutd in vedere la elaborarea ofertelor.
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Cerinfele impuse prin prezentul caiet de sarcini vor fi considerate ca fiind minimale gi
obligatorii.

In acest sens ovice oferta prezentatd, care se abate de la prevederile caietului de
sarcini, va fi luatd in considerare, dar numai in mdsura in care propunerea tehnicd presupune
asigurarea unui nivel calitativ superior cerinfelor minimale din caietul de sarcini. Ofertarea
de servicii cu caracteristici tehnice inferioare celor previzute in caietul de sarcini sau care nu
satisface cerinfele caietului de sarcini va fi declaratd ofertd neconformd si va fi respinsd.

2) Obligatiile prestatorului:

- Prestatorul se oblig# s# preia la incheierea contractului, pe baza de proces verbal bunurile si
spatiile care urmeaza a fi pazite §i si le predea in aceleasi conditii in totalitate si in buni stare
de utilizare/functionare cétre beneficiar la finalul contractului;

- Prestatorul va asigura servicii de paza zilnic, fard intrerupere, la obiectivul autoritatii
contractante, sus mentionat prin intermediul unui 1 post de pazi, 24 de ore din 24, de Luni,
pand Duminic3, inclusiv sarbatori legale;

-Prestatorul va raspunde de orice defectiune care apare la echipamentul de supraveghere,
cauzatd din utilizarea defectuoasd a acestuia. In cazul defectiunilor datorate utilizirii
defectuoase, Prestatorul va suporta costul remedierilor efectuat de catre prestatorul care asigurd
mentenanta sistemelor informatice, conform devizului intocmit de catre acesta din urma
mentionat

- Prestatorul se obliga sd raspunda pentru pagubele aduse autoritaii contractante din culpa sa
si/sau a agentilor de paza, ca urmare a nerealizirii sarcinilor de serviciu previzute in planul de
pazi sau a realizirii necorespunzitoare a acestora. in caz contrar se obliga sd despagubeasca
autoritatea contractanta total, proportional cu pagubele aferente;

- Prestatorul se obligd si presteze serviciile de pazé si monitorizare, si asigure resursele umane,
materialele, echipamentele si orice alte asemenea, fie de naturi provizorie, fie definitivi, in
masura in care necesitatea asigurdrii acestora este prevazuta in prezentul caiet de sarcini sau se
poate deduce In mod rezonabil din acesta;

- Prestatorul se obligd in a supraveghea activitatea angajatilor sii, fiind raspunzitor atat pentru
siguranfa tuturor operafiunilor §i metodelor de pastrare a materialelor §i echipamnetelor
utilizate, cét §i de calificarea personalului folosit pe toati durata serviciilor prestate;

- Prestatorul se obligd sd presteze serviciile pe baza Planului de Pazi si Interventie-anexi la
prezentul caiet de sarcini, intocmit de Achizitor (si ulterior definitivat de comun acord cu
reprezentantul Prestatorului), cu respectarea prevederilor legale in vigoare specifice acestei
activitifi. Inregistrarea la Politic se va face de catre Prestator, iar dovada inregistrarii se va
depune la SAchizitor in maximum 10 zile de la data semnrii contractului. Planul de pazi —
anexd la prezentul caiet de sarcini va fi pus la dispozitia Prestatorului in termen de 1 zi de la
semnarea contractului;

- Prestatorul se obligd sa asigure agenti de paza apti de munci (prezentabili, cu o capacitate de
comunicare eficientd), {indnd cont c& acestia isi vor desfisura activitatea intr-o institutie ce are
ca obiect de activitate in principal manifestiri pe bazi de programe si proiecte culturale si
educativ informative;
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- Prestatorul se obligé si realizeze instruirea specifica a agentilor de pazi pentru indeplinirea
eficientd a atributiilor de serviciu, si asigure dotarea acestora cu uniforma si mijloace de pazi,
conform legislatiei in vigoare;

- Prestatorul se obligd si anunte in cel mai scurt timp conducerea autorititii contractante cu
privire la orice nereguli §i/sau abateri sesizate in timpul serviciului, conform Planului de Paz;

- Prestatorul se obliga s& comunice operativ, in scris, autoritétii contractante situatiile care pot
conduce la sldbirea sistemului de pazi si la inlesnirea sustragerii de bunuri, inclusiv mésurile
ce trebuie intreprinse;

-Prestatorul se obliga sa asigure pe langd agentul de pazi din post un echipaj de interventie in
cel mai scurt timp, in caz de necesitate §i la solicitarea agentului de pazi din post. Prestatorul
va asigura echipaj mobil de interventie, dotat cu autoturism, echipat conform legii, in termen
de maximum 10 minute de la solicitare;

- Prestatorul se obliga si respecte toate prevederile legislatiei muncii care impacteazi pretul
ofertat, privitoare la numarul maxim de ore legal admis a se presta de un angajat/zi, concediu
de odihna etc.

- Prestatorul se obligd si informeze in timp util si ori de cate ori este cazul autoritatea
contractantd cu privire la evenimentele produse in timpul serviciului de pazi, precum si
masurile luate;

- Prestatorul se obligd ca mijloacele de apirare sa fie folosite, in conditiile legii, in caz de
legitima aparare sau stare de necesitate, precum §i pentru apirarea drepturilor si libertatilor
fundamentale ale persoanelor, a avutului public si privat si oprirea actiunilor violente ale
elementelor turbulente. Folosirea acestora in alte circumstane atrage rispunderea exclusivi a
Prestatorului;

- Prestatorul se obligd sa prezinte, periodic, precum si din proprie initiativa si/sau la cerere,
catre reprezentantul legal si persoanele autorizate ale Autoritifii contractante, responsabile cu
organizarea/coordonarea activitifii de paza pe parcursul perioadei de valabilitate a contractului,
documentele specifice activitatilor prestate, in termen de valabilitate, astfel incat activitatea de
pazd si protecfie si se desfigoare in conditii de legalitate deplini si continuitate. Toate
documentele care trebuie sd se intocmeascd si si se regiseasci la postul de pazi ale imobilului
autoritifii contractante se vor redacta, de cétre personalul prestatorului, in strictd concordanti
cu prevederile Legii nr. 333/2003, cu modificarile §i completarile legislative ulterioare si
normelor de aplicare ale acesteia. Independent de aceste documente obligatorii, precizate in
prezentul caiet de sarcini, se va institui §i un “Registru operativ de evidente”, in care se vor
consemna evenimentele ivite, masurile adoptate, dispozitiile primite de la conducerea
prestatorului de servicii precum §i cele de la responsabilul - corespondent desemnat din
conducerea autoritifii contractante;

- Prestatorul se obligd sd procedeze la inlocuirea agentului/agentilor de securitate, pentru care
autoritatea contractanti constati ci nu efectueazi corespunzitor prestarea de serviciilor de pazi
si pe care achizitorul il reclamd, in termen de 24 de ore de la data atentionarii. in cazul
abaterilor grave, Inlocuirea agentului de securitate se va realiza cu maxima celeritate;

- Prestatorul se obligé sa respecte planul de paza, precum si celelalte regulamente de ordine
interioar ale autoritafii contractante;
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- Prestatorul se obliga sa asigure despagubirea achizitorului cu contravaloarea pagubelor,
dovedite de organele competente, produse de prestator, prin indeplinirea defectuoasi a
obligatiilor prezentului contract in subsidiar cu autorii directi ai faptelor din care au rezultat
prejudiciile si in cazul in care existd o legatura de cauzalitate intre fapta din care au rezultat
prejudiciile §i neindeplinirea sau indeplinirea defectuoasi a atributiilor de pazi;

- Prestatorul se obliga sa asigure respectarea conditiilor impuse de legislatia in vigoare privind
paza §i protectia obiectivului, protectia muncii, prevenirea si stingerea incendiilor precum si
protectia mediului;

- Prestatorul se obligd sd asigure respectarea prevederilor legale (Hotararea de Guvern 1425
din 2006 HG pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Legii
securitatii si sanatatii in munca nr. 319 din 2006) prin detinerea de personal anume desemnat
pe linie de Sanitate si Securitate in Munci si prin constituirea unui Comitet de Sanatate si
Securitate in Munci;

ASIGURAREA PERSONALULUI IN URMATOARELE CONDITH
Prestatorul va asigura efectivele de personal conform prezentului caiet de sarcini.

Prestatorul va asigura personal care si defini cunostinfe minime de utilizare a
calculatorului care face parte integranta din sistemul de supraveghere.

Prestatorul se obligd si facd dovada ci dispune de personal angajat avand incheiate
forme legale, contract individual de munca cu norma intreaga (inregistrat in REVISAL), atestat
pentru prestarea serviciilor de paza prin care a absolvit cursurile profesionale in conformitate
cu Legea nr. 333/2003, privind paza obiectivelor, bunurilor i protectia persoanelor i H.G nr.
1010/2004, pentru aprobarea normelor metodologice (inclusiv documentele prevazute la art.
69 din Legea nr.333/2003, privind paza obiectivelor, bunurilor si protectia persoanelor prin
depunerea Declaratiei privind nominalizarea personalului care va participa la indeplinirea
contractului la care se vor atasa atestatele, in copie lizibild, conform cu originalul), pentru
personalul care va presta serviciile ce fac obiectul contractului;

Documentele justificative sunt: Declaratia cu nominalizarea personalului, atestatul
acestora pentru prestarea serviciilor de paza si extrasele din REVISAL pentru fiecare.

Prestatorul, in termen de 5 zile dupd semnarea contractului, va prezenta urmitoarele
documente, pentru personalul de pazi:
- cazier judiciar;
- copie BI/CI;
- Prestatorul se obligi ca agentii de pazi:

* sd poarte permanent in timpul programului de lucru uniforma obligatorie si
echipamentele aferente. Uniforma obligatorie consti intr-un sacou/pantaloni
inscriptionate cu insemnul operatorului economic/ofertantului;

® sd cunoascd in detaliu, temeinic particularitdtile obiectivului (interior si
exterior);

° satind o evidentd in scris in intervalul orar 23.00-07.00 (inclusiv Sambita si
Duminica, 24/24 h) a tuturor persoanelor (salariati, colaboratori, etc) care intrd
in institutie inclusiv cu mentionarea motivului aferent precum si sa verifice
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bagajul acestora la iesirea din institutie/curtea interioard a acesteia, in caz de
suspiciune;

* sd supravegheze imobilul intern/extern, personal precum si prin sistemul de
monitorizare video pus la dispozitie de autoritatea contractant;

® sd asigure paza si apdrarea integritifii tuturor bunurilor i valorilor aflate in
interiorul i exteriorul obiectivului;

e sd permitd accesul personalului institutici pe baza legitimatiei de serviciu;

* safind o evidenfa in scris §i si permita accesul in incinta obiectivului a agentilor
economici i persoanelor fizice pe timpul programului de lucru, de Luni pana
Vineri, pe baza unui act de identitate;

® sd asigure ordinea si linistea in raza postului, intervenind politicos dar ferm
pentru aplanarea oricérui conflict prin luarea masurilor ce se impun;

® sdnu permitd stationarea in mod nejustificat a niciunei persoane in raza postului
§i /sau a obiectivului pazit;

* sd nu permitd scoaterea de bunuri din institutie fird acordul dat in scris de
conducerea autoritatii contractante;

e sd nu se prezinte in stare de oboseald, sub influenfa bauturilor alcoolice,
drogurilor sau a altor medicamente psihotrope, si nu consume sau si introduca
bauturi alcoolice in obiectivul in care isi desfisoara activitatea

® sd desfagoare activitatea specificd postului cu profesionalism (5i cu respect
pentru autoritatea contractanti, angajatii si colaboratorii acestuia);

* s verifice la terminarea programului sistemele de inchidere, respectiv ferestre,
usi acces birouri, spatii comune si magazii, etc.;

¢ s sesiseze organele abilitate cu privire la faptele de naturd s prejudicieze
patrimoniul institufiei §i si actioneze de indatid cu privire la prinderea
infractorilor §i recuperarea bunurilor, valorilor si pagubelor create, conform
figei postului si prevederilor legale;

® sd raporteze in permanentd sefilor ierarhici orice incidente apérute in timpul
serviciului;

® sd nu péraseascd postul de paza in timpul programului fird a-si asigura un
inlocuitor (prin anuntarea prealabild a sefului ierarhic $i conducerea autoritatii
contractante);

® sdrespecte intocmai regulile interne specifice obiectivului de pazi;

® sd raspundé pentru prejudiciile cauzate autoritatii contractante din culpa sa, in
strictd conformitate cu legea;

® in cazul izbucnirii unui incendiu sau producerii unor calamititi naturale (si
constatarea acestora) este obligat si dea alarma de evacuare a personalului i si
anunte evenimentul la Sistemul National Unic pentru Apeluri de Urgenti (112),
Politia, Pompierii, Protectia Civild si Ambulanta, conducerea institutiei, etc.

® in caz de avarii produse la instalatiile interioare, conducte combustibili sau
substate chimice, la retelele electrice i in orice alte imprejurdri care sunt de
natura si produca pagube, are obligatia sa informeze de indatd sefii ierarhici si
autoritatea contractantd (inclusiv si ia primele misuri pentru limitarea
consecintelor acestora);

* sd mentind in perfectd stare de curatenie spatiile puse la dispozitie de citre
autoritatea contractant;
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¢ sd anunfe in timp util gefii ierarhici i reprezentantii desemnafi ai autoritatii
contractante indiferent de oré, cu privire la orice incidente petrecute in incinta
obiectivului (imobil, parcare internd, curtea interioard) precum si si ia masuri
conform fisei postului;

¢ sdinterzicd introducerea de bauturi alcoolice, materiale inflamabile, chimice si
toxice fard aprobarea conducerii autoritatii contractante precum si si sesizeze
conducerea cu privire la acestea;

 sd asigure controlul coletelor §i bagajelor voluminoase ori suspecte ce ar putea
confine materiale ori substante explozive, de naturd si pund in pericol
securitatea obiectivului, bunurile si salariatii;

¢ lapostul de pazi nu se lasd obiecte sau materiale in pastrare de citre salariati,
colaboratori, etc;

e nu se admite scoaterea de mobilier sau alte bunuri fird acordul conducerii
societatii;

¢ sa raporteze autoritdfii contractante la finalul programului de lucru
evenimentele petrecute in timpul serviciului, in vederea eliminarii
vulnerabilititilor in protectia fizica a securititii obiectivului;

e sd manifeste grija in péstrarea si evidenta bunurilor, mijloacelor si materialelor
puse la dispozitia sa de citre autoritea contractanta, in vederea prestirii in bune
conditii a serviciilor de paz si protectie;

® sd pastreze confidentialitatea totala in legétura cu activitatea sa si cu datele si
informatiile la care are acces in legitura cu obiectivul autoritifii contractante si
cu ocazia indeplinirii atributiilor de serviciu;

® sd opreascd i sd nu permitd accesul persoanelor despre care existd date sau
indicii c& au savarsit infractiuni sau alte fapte ilicite in obiectivul pazit, iar in
cazul infractiunilor flagrante sa opreascd si s predea organelor care exerciti
autoritatea statului pe faptuitor, bunurile sau valorile care fac obiectul
infractiunii sau altor fapte ilicite, luAnd masuri pentru conservarea sau paza lor,
intocmind totodatd un proces verbal despre luarea acestor misuri, far a se
suprapune peste competentele acestora;

® i verifice starea fizica a incintelor p#zite, orice deteriorare a stirii fizice a
acestora va fi sesizati imediat reprezentantilor autorititii contractante;

- Prestatorul se obligd prin personalul de coordonare-dispecerizare/seful de obiectiv
séi indeplineasca urmitoarele indatoriri:

¢ si asigure coordonarea-dispecerizarea activitatii;

e seful de obiectiv va efectua controale ziua gi noaptea, pentru a mentine in
aplicare planul de pazi aprobat;

e si asigure prezenta personalului la postul de paza solicitat si si ia masuri de
completare a personalului lips3, in cazul in care se constati astfel de situatii;

e si verifice starea fizicd a personalului (oboseald, boald, stare de ebrietate,
igiend, etc.)

e si verifice existenta in postul de pazd a documentelor care stabilesc modul
de organizare i dotare a postului, modul de actiune in diferite situatii, listele
cu personalul desemnat al achizitorului si ale prestatorului care trebuie
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contactat in cazul producerii unui eveniment sau alte situaii deosebite si
numerele de telefon la care pot fi contactati;

* seful de obiectiv are obligatia de a anunfa organele de politie dar si
autoritatea contractanta in legaturé cu producerea oricrui incident in incinta
obiectivului (inclusiv curtea acestuia);

° personalul de coordonare-dispecerizare/geful de obiectiv isi va desfasura
activitatea Intr-un dispecerat organizat;

» personalul de coordonare-dispecerizare/seful de obiectiv va intocmi toate
documentele aferente activitdfii de paza a obiectivelor, previzute de
legislatia in vigoare;

e in functie de realitatea de pe teren, personalul de coordonare-
dispecerizare/seful de obiectiv va face propuneri pentru imbunifirea
planului de pazi, va decide repartizarea personalului de pazi in obiectiv,
precum si sanctiunile aferente;

* geful de obiectiv va arhiva toate documentele din timpul activititii zilnice
de pazi, permitand in orice moment autoritdtii contractante accesul la
acestea,

7) Cerinte pe care ofertantii trebuie si faci dovada ci le indeplinesc la nivelul ofertirii

- Prestatorul va face dovada detinerii Regulamentului de Organizare si Functionare (R.O.F.)
in domeniul pazei obiectivelor, bunurilor, valorilor si protectiei persoanelor. Prin regulamentul
de organizare si functionare se va prezenta si uniforma agentilor de pazi ai Prestatorului,
aceasta fiind stabilita cu respectarea HG nr. 935/2007. impreuna cu regulamentul Prestatorul
va prezenta plange color cu prezentarea uniformelor, respectiv: vedere fati, spate si profil,
precum §i accesoriile propuse a fi folosite.

-Prestatorul se obligé s3 puni la dispozitia creart urmitorul personal pentru a indeplinii obiectul
contractului: maxim 5 persoane (3 agenti de pazi, un sef de obiectiv si un manager de
securitate). Pentru persoanele nominalizate se va face dovada ci au forme legale de munca
incheiate, contract individual de munca cu norm intreaga (inregistrat in REVISAL), atestat
pentru prestarea serviciilor de paza prin care a absolvit cursurile profesionale in conformitate
cu Legea nr. 333/2003, privind paza obiectivelor, bunurilor si protectia persoanelor si H.G nr.
1010/2004, pentru aprobarea normelor metodologice (inclusiv documentele prevazute la art.
69 din Legea nr.333/2003, privind paza obiectivelor, bunurilor si protectia persoanelor prin
depunerea Declaraiei privind nominalizarea personalului care va participa la indeplinirea
contractului la care se vor atasa atestatele, in copie lizibila, conform cu originalul), pentru
personalul care va presta serviciile ce fac obiectul contractului;

-Prestatorul se obligé sé pund la dispozitia creart agenti de paza ( 3 persoane) cu experient in
domeniu de minimum 6 luni. Pentru persoanele nominalizate, Prestatorul va prezenta copii
dupa extrase din REVISAL/contracte de munc#/adeverinte de vechime/alte documente care pot
proba cerinta;

Prestatorul se obligd si nominalizeze o persoani pentru pozitia de Manager de Securitate care
sd detind certificarea de “Manager de Securitate” §i si facd dovada participarii pe pozitia
nominalizat3 in cadrul a minimum un contract similar.

Documentele justificative sunt:
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-Se vor depunde documente din care sa reiasa participarea la un contract/contracte similar, cum
ar fi recomandri de la terte parti (cum ar fi angajatorul, beneficiarul final al contractului) din
care sd reiasd implicarea persoanei in contractul/contractele relevante si certificate de atestare

a functiei.

Activitatea de pazi trebuie gestionatd de catre un “Sef de obiectiv” care are misiunea de a
coordona activitatea de pazi de la sediul creart, de a instrui personalul de pazi, de a tine
legatura permanent cu organele de control, de a asigura echipamentele si dotarile necesare, de
a asigura resursele necesare in cazul in care linigtea si ordinea publici este escaladatd, de a
colabora cu organele care exercita autoritatea statului, si nu in ultimul rind are obligatia de a
fine permanent legétura cu reprezentantii beneficiarului. Prestatorul se obliga si nominalizeze
o persoand pentru pozitia de $ef de obiectiv care sa detina certificarea de “Sef de obiectiv” si
sé facd dovada participarii pe pozitia nominalizati in cadrul a minimum dou# contracte
similare.
Documentele justificative sunt:
-Se vor depune documente din care sa reiasa participarea la un contract/contracte similar, cum
ar fi recomandari de la terte parti (cum ar fi angajatorul, beneficiarul final al contractului) din
care sa reiasd implicarea persoanei in contractul/contractele relevante si certificate de atestare
a functiei.

Ofertantul sd faca dovada indeplinirii tuturor cerintelor de calificare mentionate in Fisa de
date.

8) Ajustarea preturilor unitare aferente contractului
In conformitate cu art. 221 lit a) din legea 98/2016, pretul unitar poate fi revizuit in

cazul in care se modific cuantumul salariului minim pe economie, proportional cu valoarea
modificdrii acestora, dupd urmitoarea formula
X2=X1*Sn/Sv
Unde X2=tarif actualizat

X1=tarif ofertat declarat cAgtigitor in cadrul procedurii

Sn=salariul minim nou brut/tar garantat in plati

Sv= salariul minim vechi brut/tard garantat in plata

9) Prezentarea ofertei
La intocmirea ofertei se vor respecta prevederile Legii 333/2003 privind paza obiectivelor,
bunurilor, valorilor §i protectia persoanelor, cu modificirile si completirile ulterioare.

10.1. Modul de prezentare a propunerii tehnice

Propunerea tehnicé elaboraté de ofertant va respecta in totalitate cerintele previzute in
caietul de sarcini. Propunerea tehnici trebuie si reflecte asumarea de citre ofertant a tuturor
cerinfelor/ minime previzute in caietul de sarcini.

La intocmirea propunerii tehnice se va tine cont de prevederile documentatiei de
atribuire i implicit ale caietului de sarcini.

Propunerea tehnica va fi intocmiti intr-o manieri organizati si se va prezenta
astfel incdt si asigure posibilitatea verificirii corespondentei acesteia cu documentatia
tehnica atagati, caietul de sarcini, §i cu mentionarea punctual, concis si clar a modului de
indeplinire a tuturor cerintelor solicitate.

Nu se acceptd oferte alternative, ofertantii vor include in oferti toate serviciile solicitate
prin caietul de sarcini.
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Se vor respecta conditiile de mediu, sociale si cu privire la relatiile de munci pe toata
durata de indeplinire a contractului de lucriri. Se va prezenta o declaratie pe proprie raspundere
in acest sens. Informatii detaliate privind reglementirile care sunt in vigoare la nivel national
referitoare la conditiile de munci si protectia muncii, securitatii §i sanatatii in munc, se pot
obtine de la Inspectia Muncii sau de pe site-ul:
http://www.inspectmun.ro/legislatie/legislatie.html.

Va fi descrisi pe ansamblu abordarea propusi de operatorul economic pentru
executarea serviciilor prevazute a fi achizitionate de citre autoritatea contractanti.

Va fi prezentat un grafic lunar si general al activititii prestate /derulate in cadrul
contractului, conform metodologiei de prestare a serviciilor. Calendarul propus trebuie si se
incadreze n termenele indicate in caietul de sarcini si documentatia de atribuire. in cazul in
care aceste documente nu vor fi prezentate §i completate conform cerintelor solicitate, oferta
va fi declarati neconforma.

8.2. Modul de prezentare a propunerii financiare

Pretul ofertei va fi exprimat pentru serviciile solicitate prin prezentul caiet de sarcini —
respectiv serviciile de pazi pentru un post permanent (24/24) in perioada 01.05.-31.12.2023
precum si pentru serviciile de monitorizare lunari a sistemelor de alarmi in perioada 01.05.-
31.12.2023 .

Pretul ofertei nu cuprinde TVA. In vederea comparirii unitare a ofertelor, toate preturile
vor fi exprimate in cifre cu dous zecimale.

Oferta are caracter ferm §i obligatoriu din punctul de vedere al continutului pe toati
perioada de valabilitate.

Oferta financiara se va prezenta conform formularului de ofert3.

Fiecare ofertant are obligativitatea de a prezenta atasat formularului de oferts
modalitatea concretd de fundamentare a tarifului propus, in care se vor prezenta inclusiv
formulele de calcul utilizate.

10.2. Modul de prezentare a ofertei

Prezentarea ofertei se va face in urmatoarele conditii:

Oferta se va transmite pe adresa de e-mail achizitii@creart.ro

Oferta si documentele care se depun vor fi insofite de un opis.

Solicitérile de clarificiri referitoare la continutul documentatiei de atribuire se vor adresa
péna la data limitd stabilitd in anunful de participare la adresa de e-mail achizitii@creart.ro ,
iar raspunsurile la acestea vor fi publicate pe site-ul htips://www.creart.ro/achizitii-publice/
autoritatea contractantd urmand sa nu dea curs solicitirilor adresate prin altd modalitate de
comunicare decét cea stabilit3.

Ofertele vor fi deschise la sediul creart incepand cu data si ora stabilits in anunful de
participare.

Neprezentarea propunerii tehnice, a propunerii financiare pani la data limiti de depunere a
ofertelor are ca efect respingerea ofertei.

10) Durata contractului

Contractul se va derula in perioada: 01.05.-31.12.2023
Dreptul autoritdfii contractante de a opta pentru suplimentarea cantitagilor de servicii este
conditionat de existenta resurselor financiare alocate cu aceasti destinatie.

11) Receptie si verificari

Verificiri care se efectueazi de citre prestator, prin personal numit in acest scop (sef

obiectiv, inspectori si auditori):
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- Starea agentilor de securitate (uniforma, dotare, stare de oboseala sau ebrietate, etc);

- Dotarea conform prevederilor contractului si cerintelor specifice obiectivului pazit (uniforme,
insemne distinctive ale societdtii, echipament, mijloace de aparare, mijloace de comunicatie,
etc);

- Predarea-primirea serviciului intre schimburi, prezentarea la ora si locurile stabilite;

- Existenta si consemnarea zilnici in registrele specifice executarii si evidentierii serviciului de
pazi (conform H.G nr. 301/2012).

- Respectarea prevederilor planului de paza, consemnul general si particular al posturilor;

Verificiri care se efectueazi de ciitre personalul desemnat de conducerea Autorititii
Contractante:

Integritatea obiectivelor pazite (usi acces, holuri, finisaje, instalatii de iluminat,
ventilatie, echipamente, imprejmuiri, dotéri, mobilier, etc);

Incadrarea cu personal atestat conform legii a postului de pazi, prezenta la post a
agentului de securitate, comportamentul, starea acestuia si dotarea conform cerintelor stabilite
prin contractul de prestéri servicii de pazi.

Receptia lunard de prestarea serviciului se efectueazi la sfarsitul fiecirei perioade de
facturare conform procesului verbal de recetie lunar i al fisei colective de prezentd (pontaj)
unde este specificat in mod expres personalul care a asigurat paza in schimburi si numarul de
ore pentru fiecare in parte.

Efectuarea prestatiei de pazi in conditiile stabilite prin contractul de prestari servicii de
paza va fi confirmata de reprezentantii Prestatorului si ai beneficiarului printr-un proces verbal
de receptic a serviciilor de pazi. Incheierea si semnarea de citre parti fard obicctiuni a
procesului verbal, conditioneazi plata prestatiei.

Neexecutarea, executarea cu intdrziere sau necorespunzitoare a obligatiilor prevazute
in contract, in caietul de sarcini si in planurile de pazi, atrage pentru partea in culpd, plata de
despagubiri potrivit legislatiei in vigoare, precum si penalititi calculate, conform unui sistem
de penalizare prin puncte a carui procedura de stabilire trebuie si fie previzuta atat in caietul
de sarcini cét §i In prevederile contractuale.

Pentru neindeplinirea de citre agentii de securitate a obligatiilor prevazute in contract
se introduce sistemul de penalizare prin puncte (1 punct = 10 lei fird TVA), pentru urmatoarele
nereguli constatate in timpul efectudrii serviciului de pazi:

1. Penalizare 20 puncte/eveniment: Nesupravegherea zonei atribuiti posturilor de citre agentii
de securitate, prin efectuarea de citre acestia a altor activitati decdt cele stabilite in
contract/consemnul postului, cum ar fi;

- stationarea nejustificatd in alt perimetru;

- jocul pe telefoane mobile, tablete, etc;

- fumatul in zona de supraveghere sau in zona in care fumatul este interzis si/sau consumarea
bauturilor alcoolice;

~cititul presei, a cértilor, diverselor publicatii etc.

2. Penalizare 50 puncte/eveniment: Parisirea postului, fir3 aprobarea sefului de turd al firmei
de pazi si avizarea reprezentantului beneficiarului sau, dupi caz, a sefului de turd,
neprezentarea la post, dormitul in timpul serviciului, nerespectarea programului de lucru.

3. Penalizare 50 puncte/eveniment : Neefectuarea rondului in perimetrul stability, neluarea
mésurilor de evacuare din perimetrul institufiei a vanzitorilor ambulanti neautorizati,
cesetorilor, copiilor strdzii, persoanelor turbulente sau in stare de ebrietate etc.

4. Penalizare 50 puncte/eveniment: Neindeplinirea atributiilor de pazi ce au drept consecinti
distrugerea bunurilor beneficiarului (instalaii, finisaje, mobilier, alte amenajari din incinta
imobilului, etc.), inclusiv neincadrarea in timpul de interventie asumat prin oferti si contract.
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5. Penalizare 40 puncte/eveniment: Nepurtarea de catre agentii de securitate a echipamentului
adecvat- interventie §i autoapdrare, a uniformei din dotare si a ecusonului de identificare la
vedere.

6. Penalizare 50 puncte/eveniment: Comportament incompatibil cu calitatea de agent de
securitate, in timpul efectudrii serviciului (atitudine nepoliticoasi fatd de salariati /vizitatori
oficiali, aspect neingrijit fizic si al uniformei, consumul de substante halucinogene si efectuarea
serviciului sub influenta acestora, pasivitate/indiferenti/neimplicare in vederea mentinerii unui
climat de sigurantd la sediul beneficiarului, agresiuni fizice sau verbale atit fati de salariati,
colaboratori cét si fatd de vizitatoriii beneficiarului).

7. Penalizare 50 puncte/eveniment: Permiterea accesului in incinta imobilului pe care le
deserveste a autovehiculelor care nu sunt autorizate in acest sens.

8. Penalizare cate 20 puncte pentru fiecare minut de intérziere la interventie in caz de alarmare
fafd de timpul de interventie asumat prin ofert.

9. Penalizare toatd valoarea lunara de prestare pe obiectivul unde intérzierea la interventie in
caz de alarmare este mai mare de timpul de interventie stabilit de HG 301/2012, caz in care nu
se mai aplicd penalitatea de la punctul 8.

Neregulile constatate in activitatea agentilor de securitate vor fi consemnate in scris sub
forma de "Noti de constatare", astfel:

Personalul cu atributii de indrumare si control din cadrul autorititii contractante va
consemna eventualele nereguli constatate, In scris sub forma de Nota de constatare in urma
controlului care va fi inaintata pe cale ierarhici conducerii institutiei care va distribui lucrarea
dupd analizd compartimentului/persoanei insdrcinati cu urmarirea acestui contract.

Constatérile efectuate trebuie sa fie obiective, si precizeze in clar data, ora, neregula/
neregulile depistate, identitatea agentului de securitate (nr. ecuson, nume- daci este posibil) si
vor fi semnate in clar si olograf de citre cel care a efectuat constatarea aducand eventuale
dovezi sau indicdnd un martor.

Péna la data de 05 a fiecarei lunii, se va confirma prestatia firmei de pazi (pentru
activitéfile corespunzitoare structurii posturilor de pazi solicitate), pentru activitatea lunii
precedente, cu precizarea valorii penalitafilor ce trebuie luate in calcul la completarea si plata
facturii lunare aferente.

Se vor centraliza situatiile primite referitoare la prestatia firmei de paza (pentru
activitafile corespunzitoare structurii posturilor de pazi solicitate), pentru activitatea lunii
precedente, cu precizarea cuantumului valorii penalitifilor ce trebuie luate in calcul la
completarea situafiei si plata facturii lunare a serviciilor. Situatia astfel centralizati va fi
transmisa Prestatorului i va fi consemnati in Procesul-Verbal de receptie al serviciilor de paza.

Prestatorul urmeazé sa factureze autorittii contractante, serviciile prestate, receptionate,
in baza Procesului-Verbal de receptie asumat.

12) Proceduri de contestare

Organismul de solufionare a contestafiilor: Consiliul National de Solufionare a
Contestatiilor.

Adresa: Str. Stavropoleos nr. 6, sector 3; Localitate: Bucuresti; Cod Postal: 030084; Tara:
Romania; Codul NUTS: RO321 Bucuresti; Adresa de e-mail: office@cnsc.ro; Nr de telefon:
+40 213104641; Adresa web a sediului principal al autorititii/entitiii contractante(URL)
http://wWww.cnsc.ro;

Preciziri privind termenul (termenele) pentru procedurile de contestare:

Termenele de notificare si de exercitare a ciilor de atac sunt cele prevazute la art. 8 din
Legea nr 101/2016.
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13) Informatii suplimentare

Corespondenta i toate documentele depuse de operatorii economici vor fi in limba romani,
sau insofite de traducere autorizaté in limba roména.

Riscul depunerii de documente care nu pot fi vizualizate/deschise este in sarcina
ofertantului, sub sanctiunea respingerii ofertei.

in cazul in care, in urma aplicérii criteriului de atribuire, dous oferte au punctaje egale va
fi desemnata cégtigdtoare oferta cu pretul cel mai mic.

iNTOCMIT,
DIRECTOR ADJUNCT APMINISTRATIV

COMPARTIMENT ACHIZITII PUBLICE
CONSILIER N
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